Modification « Qui Contacter? » déBibelles

Parcours

La rubrique « Qui contacter ?» d'une fiche Décibelles Data enrichit le bordereau Contact
Pro.

Chaque carte représente un contact doté d’un identifiant . Cet identifiant permet de
relier ce contact pro a plusieurs offres touristiques.

En modifiant ce contact, vous modifiez toutes les offres sur lesquelles le contact est
présent.

Voici quelques conseils pour éviter les erreurs de saisie

A - Pour changer la personne a contacter sur une offre :

Qui contacter ? (informations non diffusées) (@ ° Déplier tousles champs
covsscsoosovs . © - NE JAMAIS MODIFIER LES
ot COORDONNEES D’UN
Gerre CONTACT EXISTANT DANS
i @ o LA FICHE DE L'OFFRE
MEUNIER o AJOUTER UNE FICHE

Cela modifiera le contact pro
Lise o sur toutes les offres sur
lesquelles apparait le contact

Email
l.meunier@mascotbfc.com [x)

Téléphone direct:

0w QOO

A -

G
1. Vous ajoutez un nouveau Recherchez un nom dans Fannuaie g
contact
2. Vous cherchez dans d Ermail Nom Prénom
I'annuaire si le contact meunier [ise
existe dans la base CPROBFCO00VS...  Lmeunier@mascot.. MEUNIER Lise
3. S'Il eXlSte VOUS CPROBFCOO0OVS...  bernardlise@yah.. MEUNIER Lise
CPROBFCOO0OVS...  Lmeunier@mascot... MEUNIER Lise

sélectionnez le contact

Créer un Contact

- Telephone direct:
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Qui contacter ? (informations non diffusées) (3 ° Déplier tous les champ:
4. Vous renseignez le type ()
de ContaCt pour Cette Recherchez un nom dans I'annuaire Recherchez un nom dans I'annuaire
Offl'e pl’éCISG CPROBFCO00V50HPV2 (ME... o - CPROBFCO0QV50HPV2 (ME... Qo -
. ) Type de contact * Type de contact *
5. Vous enregistrez 'offre _ o - o o -
Accueil Administration 4
Genre Gehre
Madame S - Madame Q -
Mom * Morn *
MEUMIER [ x] MEUNIER [ x]
~ . p 5 p -
Un méme contact peut avoir L_mm o L_rmm o
. ise ise
plusieurs types de contact sur — —
une méme fiche (important e e
pour les listes de diffusion _ _
d’envoi d'emails) el el
L.meunier@mascothfc.com D l.meunier@mascotbfc.com ]

B - Pour modifier les coordonnées d'un contact existant

-
Ouvrez le bordereau - x
Contact Pro _ .y p
Cherchez et ouvrez le @ _E = el
contact concerné par la sirparrs N
modification des =) £ &
coordonnées Confidances ¢ e e “rgen
Saisie et Sélection = Contact Pro
ET > 20ffres
MNom Fonction Email Langue

MEUMIER Animateur de réseau |.meunier@mascotbfc.com

MASCOT

en Bourgogne-Franche-Comté
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3. Vous pouvez modifier les coordonnées (email, téléphone...)

CPROBFCO00VS0KV®1:MEUNIER 1 Fra
~
IDENTIFICATION
Contact
MNEWSLETTER

13 Rechercher une adresse

PARTICIPATION

Madame o - MEUNIER
ONGLET PERSONNALISE DE
MASCOT BOURGOGNE- xen Email
FRANCHE-COMTE Lise o L.meunier@mascotbfc.com
MASCOT BFC 3 o Sigle
5 Avenue Garibaldi o Adresse 2
Adresse 3 Dijon
21000 (<] Cedex
Code INSEE Province - Etat
Pays

Quicontacter ) oeslic

Recherchez un nom dans l'annuaire

s
Type de contact

4. Vous avez la visibilité de toutes les offres auxquelles est rattaché le
contact

MASCOT

en Bourgogne-Franche-Comté
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