Informations essentielles / Visite de I’atelier Plaisirs FrOMaJura

L’activité « Visite de I’atelier Plaisirs FromalJura » est proposée par I’office de tourisme Haut-
Jura Grandvaux en partenariat avec la société Plaisirs FrOMalura.

L’activité se déroule dans les locaux de la société. Elle consiste en une visite guidée de
I’atelier de fabrication de produits laitiers, suivie d’une petite dégustation de quelques
produits, selon la saison, les stocks et les fabrications en cours.

Les dates et horaires sont indiqués par 1’office de tourisme Haut-Jura Grandvaux. Des
créneaux supplémentaires sont susceptibles d’étre ajoutés en fonction des demandes et
selon la disponibilité du prestataire.

L’activité dure 30 minutes environ. Cette durée est susceptible d’évoluer en fonction
du déroulé de chaque visite, de la composition du groupe et des contraintes du personnel
de ’atelier.

Toute modification de jour / horaire de lieu de visite sera annoncée au préalable aupres
de toutes les personnes inscrites.

Les participants sont priés de se présenter a I’heure indiquée sur le coupon de
réservation et/ou le ticket fourni par I’organisateur. Absence ou retard a I’heure de
départ de la visite ne sont pas considérés comme motifs recevables pour un report de la
visite sur un autre créneau.

La visite est ouverte a tous. Les enfants sont sous la responsabilité de leurs parents.

Tout manquement aux regles d’hygiéne en vigueur au moment de la visite, ou
comportement inadapté, pourra provoquer 1’exclusion de la visite.

La sortie n’est pas possible en fauteuil roulant et les animaux ne sont pas acceptés.

Les tarifs des visites sont définis et communiqués par 1’office de tourisme.
Le tarif comprend la visite guidée de ’atelier et la dégustation d’un produit laitier au
minimum. Le tarif ne comprend pas les achats personnels.

Le réglement aupres de 1’office de tourisme permet la confirmation de I’inscription a
la visite.

Les participants ayant confirmé et réglé leur inscription et ne se présentant pas a
I’activité ne seront pas remboursés.
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