
 

Kit pour grands-parents   

Office de Tourisme de Sens et du Sénonais 

 

 

Comment faire revenir les locaux ? Comment toucher la 
clientèle « sénior avec petits-enfants » ? 

 

C’est la problématique à laquelle l’Office de Tourisme de Sens et du Sénonais a 
été confrontée. Pour y répondre, l’équipe a imaginé un kit « Super Papi / Super 
Mamie » afin d’aider les grands-parents à préparer au mieux leurs vacances et 

les enfants.  

Disponible à chaque période de vacances scolaires, ce kit regroupe l’agenda 
des manifestations, des jeux pour enfants mais également une recette de 

saison communiquée par un(e) chef(fe) du territoire.  

 

Les avantages de ce dispositif : 

- Peu coûteux (un sac et du papier) 
- Une nouvelle communication des sociopros 

- Une diffusion de l’information ciblée et appropriée  
- Une relation qui évolue avec les locaux 

 

Contact : 

Office de Tourisme de Sens et du Sénonais – Andréa ALMENDRA / Directrice 

03.86.65.19.49 – administration@tourisme-sens.com  
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