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Möchten Sie einen maßgeschneiderten Aufenthalt organisieren, der 
einfach, gesellig und perfekt auf Ihre Gruppe abgestimmt ist?

Unser Fremdenverkehrsamt stellt Ihnen sein Fachwissen, sein 
Partnernetzwerk und seine Gebietskenntnisse zur Verfügung, um 

Komplett-Ausflüge zu gestalten, die für jedes Publikum, jedes Budget und 
jeden Wunsch gestaltet sind.

Warum sollten Sie uns wählen?

Ein außergewöhnliches Reiseziel
Ein außergewöhnliches Kulturerbe, eine anerkannte 
Weinregion, ein kulinarischer Zwischenstopp, eine Stadt für 
alle, eine grüne Metropole … Dijon und seine Region können 
Ihnen all das bieten.

Nur ein Ansprechpartner für die gesamte Organisation
Unterkunft, Verpflegung, Aktivitäten, Führungen, Reisebusse 
… Wir koordinieren alles, um Ihnen einen reibungslosen und 
stressfreien Aufenthalt zu bieten.

Individuell gestaltete Programme
Ob mit der Familie, mit Freunden oder mit Kollegen – jede 
Gruppe ist einzigartig. Wir passen unsere Vorschläge an: 
Dauer, Rhythmus, Budget, Themen.

Authentische Erlebnisse
Wir arbeiten mit leidenschaftlichen Anbietern, um Ihnen das 
Beste unserer Destination zu bieten: Kulturerbe, Gastronomie, 
Natur, lokale Begegnungen, außergewöhnliche Abenteuer…

Die Ruhe eines professionellen Services
Ihr/e Gruppenberater/in begleitet Sie vom ersten Kontakt bis 
zum Tag X – mit Aufmerksamkeit, Reaktionsschnelligkeit und 
Fachkompetenz.

destinationdijon.com
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Gastronomie
Das Fremdenverkehrsamt hat Gruppenmenü-
Angebote ausgehandelt, die auf Ihre Wünsche und 
Ihr Budget zugeschnitten sind, in einer Auswahl von 
Restaurants in Dijon und Umgebung, die sorgfältig 
aufgrund ihrer Fähigkeit ausgewählt wurden, 
die Gruppenkundschaft unter bestmöglichen 
Bedingungen zu empfangen.
(vegane, vegetarische oder Halal-Optionen auf Anfrage möglich).

Vorspeise – Hauptgericht 
oder Hauptgericht – Dessert

Inklusive: Karaffe Wasser,
1 Glas Wein, Kaffee

Vorspeise - Hauptgericht 
- Dessert

Inklusive: Karaffe Wasser, 
1 Glas Wein, Kaffee

Menü Burgund 
ab 40 €

Vorspeise - Hauptgericht 
- Dessert 

Inbegriffen: Wasserkaraffe, 
2 Gläser Wein, Kaffee

Menü Speisen 
& Weine ab 60 €

Das Fremdenverkehrsamt steht in Kontakt mit 
zahlreichen Partnerhotels, die Freizeit- und 
Geschäftskunden in Unterkünften von 2 bis 5 
Sternen und nach gewünschter Formel empfangen 
können.

Unterkunft

Bed and Breakfast

Übernachtung 
mit Frühstück

Übernachtung mit 
Frühstück und Mittag- oder 

Abendessen

Halbpension

Übernachtung und 
Studientag

Seminar

2-Gänge-Menü 
ab 28 €



	 WOCHE/ WEEK DAYS	 SONNTAG/SUNDAYS	 FEIERTAG/BANK HOLIDAY 

  • 1h45	 104,00 €	 139,00 €	 184,00 €

  • 3h30	 166,00 €	 242,00 € 	 334,00 €

  • 8h00	 332,00 €	 492,00 € 	 695,00 €

	 WOCHE/ WEEK DAYS	 SONNTAG/SUNDAYS	 FEIERTAG/BANK HOLIDAY 

  • 1h45	 125,00 €	 150,00 €	 196,00 €

  • 3h30	 187,00 €	 257,00 € 	 357,00 €

  • 8h00	 364,00 €	 539,00 € 	 736,00 €

	 WOCHE/ WEEK DAYS	 SONNTAG/SUNDAYS	 FEIERTAG/BANK HOLIDAY 

  • 1h45*	 149,00 €	 193,00 €	 235,00 €

  • 3h30*	 218,00 €	 285,00 € 	 348,00 €

  • 8h00	 352,00 €	 539,00 € 	 702,00 €

	 WOCHE/ WEEK DAYS	 DIMANCHE/SUNDAYS	 JOUR FÉRIÉ/BANK HOLIDAY 

  • 1h45*	 159,00 €	 207,00 €	 251,00 €

  • 3h30*	 235,00 €	 309,00 € 	 373,00 €

  • 8h00	 385,00 €	 571,00 € 	 737,00 €

private Führung für Kleingruppen bis zu 10 Personen mit einem Reiseführer
Private tours for small groups up to 10 pax with a Guide

private Führung für Kleingruppen bis zu 10 Personen mit einem Reiseführer
Private tours for small groups up to 10 pax with a Guide 

private Führung für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer
Private tours for groups up to 30 pax with a Guide

private Führung für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer
Private tours for groups up to 30 pax with a Guide

PRICES FOR GUIDED TOURS 
Tarife für geführte Touren

AUF FRANZÖSISCH/IN FRENCH

IN FREMDSPRACHE/IN FOREIGN LANGUAGE

Fremdsprachen/foreign languages:

Möglichkeit, eine 3,5-stündige Führung zu organisieren, 
bei der Sie 2 Themen der Führungen auswählen können

Possibility to organise a 3 hours and half guided tour. 
you can pick 2 thematic visits

* Es gibt einen angepassten Tarif für:
- Schulgruppen
- Gruppen von Menschen mit Behinderung



I N H A L T
● Unsere privaten Führungen.................................................................................... S. 9 - 32

• Historisch............................................................................................................................................................ S. 9
• Gastronomisch........................................................................................................................................... S. 21
• Ausgefallen...................................................................................................................................................... S. 26

● Private Führungen für Schulklassen ....................................................................... S. 34 - 37

● Exklusivbuchung unserer Erlebnisse / Aktivitäten........................ S. 38 - 41

● Teambuilding-Programme / Seminare / Incentives................... S. 42 - 47

● Unsere organisierte Tagesprogramme............................................................... S. 48 

• Umsetzung: Dijon Bourgogne Tourisme & Kongress
• Bildnachweis: Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole, Rozenn Krebel, Michel Joly, Jeff Lanet, Laure Denis, 

Atelier Démoulin, Stadt Dijon, Sandrine Baverel / Bourgogne-Franche-Comté Tourisme
(Abbildungen unverbindlich)

Fahrten mit dem BusDauer der Besichtigung





Das Wesentliche der Stadt  
Dijon in 1 Std. 45 Min.

Die Highlights der Führung: Mit seinem 97 
Hektar großen denkmalgeschützten Viertel, 

das zum Weltkulturerbe der UNESCO gehört, 
erwartet Dijon seine Besucher mit einem 

überaus reichen kulturellen Erbe.

Von der gallorömischen Stadt bis zur 
Regionalhauptstadt werden Sie den 

Reichtum und die Eleganz des städtischen 
Kulturerbes zu schätzen wissen.

Während 1 Stunde und 45 Minuten wird unser 
Reiseführer Sie begleiten:

Palast der Herzöge und Stände von Burgund, 
Antiquitätenviertel (Notre Dame und seine 
mittelalterlichen Straßen, La Chouette - die Eule) 
Hôtel de Vogüé, die Rue Verrerie, der Garten der 
Herzöge, der Place de la Libération, die Gabriel-
Treppe, der Place François Rude, die Markthallen. 

Sie werden an den schönsten Stadtpalais 
vorbeikommen und die Entwicklung der Stadt 
im Laufe der Epochen entdecken.

Option möglich: 3,5-stündige Führungsvariante: 
Sie können sich Zeit nehmen, anhalten und den 
echten Dijon-Senf probieren und die geführte 
Tour fortsetzen, indem Sie die Rue de la Liberté 
bis zum Jardin Darcy und seinem Pompon-Bären 
verlängern. 

R U N D G A N G : 

Besichtigung 
von Dijon
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges

9

Optional: Verkostungszuschlag am Ende der 
Führungen (2 Weine + 1 Crème de Cassis) = 10 €
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Entdeckung des Lebens der Valois-Herzöge 
von Burgund sowie des Lebens in ihrer Zeit 

anhand der Monumente der Innenstadt und 
ihres Palastes.  

Das Museum ist dienstags und an bestimmten 

Feiertagen geschlossen.

Die Highlights der Führung: Im Mittelalter 
haben die Herzöge von Burgund den Verlauf 

der europäischen Geschichte beeinflusst. 
Dijon hat prachtvolle Spuren in seiner 

historischen Altstadt bewahrt. Die 
Besichtigung wird im Inneren des Museum 

der Schönen Künste mit mehreren Sälen, die 
ihrer Epoche gewidmet sind, fortgesetzt.

Möglichkeit einer kostümierten Führung 
durch Philipp den Guten oder Margarete 

von Flandern gegen Aufpreis.

10

• Mittelalterliches Dijon: die Rue des Forges im 
Mittelalter  

• Square des Ducs: Einführung in den Palast und 
das neue Wohnhaus von Philipp dem Guten

• Hof von Bar und herzogliche Küchen / Platz 
der Sainte-Chapelle

• Eingang zum Museum der Schönen Künste = 
Geschichte der Herzöge und des Ordens vom 
Goldenen Vlies 

• Porträts der Herzöge und Vorstellung des 
Herzogtums / Altäre und Champmol

• Wachsaal und Grabmäler der Herzöge / 
Kunst am Hof der Herzöge 

Option möglich: 3,5-stündige Führungsvariante:  
Sie können die Führung fortsetzen und alle 
Säle des Museums der Schönen Künste 
besichtigen, das im ehemaligen Herzogspalast 
untergebracht ist.

R U N D G A N G :

Die Herzöge von Burgund
 und ihr Palast

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Seit seiner Eröffnung im Jahre 1799 
befindet sich das Museum der Schönen 

Künste der Stadt Dijon im Herzen des 
Palastes der Herzöge von Burgund. Es 

gehört zu den ältesten und ergiebigsten 
Museen in Frankreich.

Das Museum ist dienstags und an bestimmten 

Feiertagen geschlossen.

Die Highlights der Führung: Die 50 Säle des 
Museums, die 2019 vollständig umgestaltet 
wurden, präsentieren mehr als 1.500 Werke 
von der Antike bis zur zeitgenössischen Kunst 
an einem außergewöhnlichen historischen 

Ort. Ein Besuch hier ist ein absolutes 
Highlight, eine einmalige Location!

11

Museum der 
Schönen Künste

Um die Sammlung zu erfassen: überwiegend 
chronologischer Rundgang, thematisch 
gegliedert. Ein origineller und szenografischer 
Rundgang, der Techniken und künstlerische 
Disziplinen miteinander vermischt, um 
Gemälde und Skulpturen ebenso wie 
Kunstobjekte, Möbel und archäologische 
Überreste miteinander in Dialog zu bringen. 
Weg durch die Geschichte des Palastes mit 
Stationen, die einen besonderen Raum, eine 
Holzvertäfelung oder eine bemerkenswerte 
Architektur hervorheben.

Option möglich: 3,5-stündige Führungsvariante: 
Um den Besuch des Museum der Schönen 
Künste zu vervollständigen, kann unser 
Reiseführer die Führung fortsetzen und Ihnen 
den Herzogspalast im Mittelalter vorstellen.

R U N D G A N G :
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Der lange Zeit unzugängliche, kürzlich 
restaurierte Palais de Justice öffnet nun 

seine Türen für Sie.

Auf den Spuren des prestigeträchtigen, 
von Ludwig XI. gegründeten Parlaments 

von Burgund wandeln Sie durch die 
symbolträchtigsten Säle dieses Monuments 

aus dem 16. Jahrhundert: Salle des Pas 
Perdus, Chambre Dorée, und Salle des Assises.

Erleben Sie während einer 1 Stunde und 
45 Minuten dauernden Führung die 

Geschichte des Berufungsgerichts Cour 
d‘Appel von Dijon.

Hinweis: Die Besichtigung wird für 
Personen im Rollstuhl nicht empfohlen. 

Kinderwagen können akzeptiert 
werden, sofern sie während der Führung 

zusammengeklappt werden können.

Der Justizpalast

R U N D G A N G :
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Besichtigung nur montags und 

freitags möglich, abhängig vom 

Verhandlungskalender des 

Berufungsgerichts

12

Rundgang: Der Salle des Pas Perdus, der 
Goldene Saal, der Schwurgerichtssaal

1h45
 begrenzte 

Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: 8 Rue Amiral Roussin



Einst die Nekropole der Herzöge 
von Burgund, spiegelt die Kartause 

Champmol die außergewöhnliche 
Ausstrahlung der burgundischen 

Skulptur im Mittelalter wider – durch 
den Mosesbrunnen und das Portal 

der ehemaligen Kapelle: Diese beiden 
Hauptwerke von Claus Sluter sind in 

allen Lehrbüchern der mittelalterlichen 
Kunstgeschichte zu finden.

13

Kartause Champmol 
Mosesbrunnen

1h30  18 im Pavillon
Treffpunkt: An der Kartause Champmol, 
Boulevard Chanoine Kir, Zugang Parkplatz 
für Reisebusse

H
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IJ

O
N Während 1 Stunde und 30 Minuten wird 

unser Reiseführer Sie über das Gelände 
der Kartause führen:
• Einführung in die Herzöge von Burgund
• Die Lebensart der Herzöge und ihre 

Mäzenatentätigkeit 
• Geschichte der Kartause + Turm und 

Jakobsbrunnen
• Grabkapelle und das Ende der 

Geschichte der Kartause
• Künstlerisches Zentrum
• Leben der Künstler und die Baustellen
• Mosesbrunnen 

R U N D G A N G :



Entdecken Sie Dijon zu der Zeit der Herzöge 

durch seine mittelalterlichen Straßen mit den 

Fachwerkhäusern 

Die Highlights der Führung: Dijon im Mittelalter 

ermöglicht es Ihnen, die Geschichte der bunten 

Dächer und die Eleganz der Kirche Notre-Dame 

– ein großartiges Beispiel der burgundischen 

Gotik – zu verstehen, und natürlich darf auch 

die Eule nicht fehlen! Sie erfahren alles über die 

Entwicklung von Dijon zwischen dem 11. und 

dem späten 15. Jahrhundert, die Kapetinger- 

und Valois-Herzöge, die Pfarreien, Abteien, den 

Handel und das Handwerk.
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Dijon
im Mittelalter
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IJ

O
N • Rue des Forges

• Place François Rude
• Rue Musette
• Notre Dame, rue de la Chouette,  

Maison Millière
• Rue Verrerie, Fußgängerbereich (hin und 
zurück) 
• Rue Chaudronnerie
• Place des Ducs, Palais des Ducs

Option möglich: 3,5-stündige Führungsvariante: 
Sie können sich Zeit nehmen, die typischen 
Geschäfte aus der mittelalterlichen Zeit zu 
besuchen und den berühmten Dijon-Senf sowie 
den traditionellen Lebkuchen von Mulot und 
PetitJean zu probieren.

Verkostungszuschlag von 7 €
Möglichkeit zur Verkostung von 2 Weinen und 
einer Crème de Cassis, Zuschlag von 10 €

BEISPIEL FÜR EINEN RUNDGANG

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Entdecken Sie die schönsten Stadtpalais von 

Dijon, die größtenteils zwischen dem 15. und 18. 

Jahrhundert erbaut wurden. 

Die Highlights der Führung: Am Ende der 

Zeit des Herzogtums Burgund ließen sich die 

Stände und Gouverneure in Dijon nieder. In 

diesem Rahmen lassen der Amtsadel und die 

Bürger ihre Stadtpalais errichten. Entdecken 

Sie die außergewöhnliche Architektur, zwischen 

Hof und Garten, des denkmalgeschützten 

Viertels sowie die Geschichten der Familien der 

„Noblesse de Robe“.
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Die historischen 
Stadthäuser

• Cour de Flore: Stände und die Obersten 
Gerichtshöfe 

• Hôtel Chambellan / La Maison Milsand: 
Außenansicht

• Hôtel Aubriot: Außenansicht / Hôtel Morel-
Sauvegrain: Außenansicht

• Place François Rude: Ehemaliges Hôtel Rochefort: 
Außenbereich / Hôtel des Godrans: Innenhof

• Hôtel Filsjean de Mimande: Außenbereich / 
Hôtel Millière: Außenbereich

• Hôtel Fevret de Saint-Mesmin: Außenbereich / 
Hôtel Catin de Richemont + das „Haus ohne Dach“

• Hôtel Guyton de Morveau: Außenbereich / 
Hôtel de Migieu

• Hôtel Perreney de Balleure / Hôtel Bouchu 
d’Esterno: Sonntags und montags Säle geschlossen

• Hôtel de la Mare / Hôtel le Compasseur 

• Hôtel de Bretagne-Blancey: Außenbereich / 
Hôtel Fyot de Mimeure

• Hôtel Legouz de Gerland: Außenbereich / 
Hôtel Bouhier de Savigny 

• Hôtel Lemullier de Bressey: Außenbereich / 
Hôtel Lantin: Treppenhaus / Hôtel de Voguë: 
Außenbereich

BEISPIEL EINES RUNDGANGS
je nach verfügbarkeit & öffnung der hôtels

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Dijon, von der Zeit der Valois-Herzöge bis zu 

der der Fürsten von Condé.  

Die Highlights der Führung: Die Renaissance 

im Burgund ist stark von Hugues Sambin 

geprägt, der sich in Fontainebleau einen Namen 

gemacht hat und dessen Einfluss an mehreren 

Denkmälern in Dijon sichtbar ist: im Museum 

der Schönen Künste (dienstags geschlossen), 

im Justizpalast sowie an der Fassade der Kirche 

Saint Michel.

16

Die Renaissance 
in Dijon
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IJ

O
N • Cour de Flore, Rathaus

• Parlamentsviertel

• Palais der Herzöge und der Staaten in der 
Rue de la Préfecture über Notre Dame

• Hôtel De Vogüé

• Hôtel Bénigne Malyon, 

• Haus der Karyatiden

• Kirche St. Michael

• Theaterplatz 

• Hôtel Berbis / Garten der Herzöge

• Rue des Forges, Maison Maillard

BEISPIEL FÜR EINE BESICHTIGUNG

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



17

Ein herausragendes Beispiel für das Mönchstum 

und den Einfluss von Cluny im Mittelalter: Die 

ehemalige Abtei Saint-Bénigne, die ab 1003 von 

Guillaume de Volpiano erbaut wurde, besaß eine 

Abteikirche mit basilikalem Grundriss, die im Osten 

mit einer dreigeschossigen Rotunde verbunden 

war, inspiriert vom römischen Pantheon.

Die Besichtigung umfasst auch Räume aus dem 

11. und 13. Jahrhundert des Archäologischen 

Museums, wahre Wunderwerke der romanischen 

und gotischen Kunst.

Museum dienstags, an bestimmten Feiertagen und je 
nach Saison geschlossen

Besichtigung der Rotunde nur auf Anfrage

Die ehemalige Abtei 
Saint Bénigne
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IJ

O
N • Das Guillaume-Tor

• Benediktinergarten

• Archäologisches Museum: Besichtigung der 
romanischen und gotischen Säle 

• Besichtigung der Abteikirche durch den 
Sakristeigang

• Zugang zur Rotunde „Krypta“

• Zugang zum Hof der Kunsthochschule

• Rue Michelet

• Pfarrei St. Philibert 

Option möglich: Um unseren Reiseführer länger 
zu genießen, können Sie die Besichtigung mit 
der Entdeckung der Stadt der 100 Kirchtürme 
ergänzen. 

Freier Zugang für Gruppen, die vom 
Fremdenverkehrsamt geführt werden

BEISPIEL FÜR EINE BESICHTIGUNG

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Place Darcy, unter der Porte Guillaume



Zwischen Abteien, Pfarrkirchen und 

Kathedralen bietet das geschichtsträchtige 

Dijon ein großes und gut erhaltenes 

religiöses Kulturerbe.

Die Highlights der Führung: : Von den 

Chimären und der Schwarzen Madonna 

von Notre-Dame über die Kathedrale St. 

Bénigne mit ihrer Renaissancefassade können 

Sie außerdem Saint Philibert erkunden, die 

älteste Winzerkirche des Viertels.

Führungspaket 3 Std. 30: Um unseren 
Reiseführer länger zu genießen, können Sie die 
Besichtigung mit der Entdeckung des Inneren 
der Kathedrale St. Bénigne ergänzen.
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Dijon, die Stadt der 
hundert Kirchtürme

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Als Dijon sich den Sternen zuwandte...

Von 1783 bis 1940 war der Turm Philipp der 
Gute ein astronomisches Observatorium. Eines 
der 11 bedeutendsten in Europa, ausgestattet 
mit den schönsten Instrumenten. Die 
Astronomische Gesellschaft von Burgund und 
das Fremdenverkehrsamt werden Ihnen 150 Jahre 
einer ereignisreichen Geschichte erzählen, von 
der Aufklärung bis zur Besatzung, zwischen 
Wissenschaft und faszinierenden Persönlichkeiten.

Die Besichtigung findet im Meridiansaal des Turm 
Philipp der Gute statt, um die Funktionsweise 
dieser besonderen Sonnenuhr, einem Überrest 
des Observatoriums, zu verstehen.
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Der Astronomische 
Turm

PREISE
Woche: 220€
Sonntag : 240€
Feiertag : 270€ 

SCHULPREISE
Woche : 200€
Sonntag : 240€
Feiertag : 270€

Das Highlight: Reservieren Sie diese Führung ab 12 Uhr

(von November bis April) oder ab 13:00 Uhr (von Mai 
bis Oktober), um die Sonnenuhr in Aktion zu sehen.

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 18 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Machen Sie eine Zeitreise und entdecken Sie das 
mittelalterliche Talant zur Zeit der Herzöge von 

Burgund. Uneinnehmbare Festung, die auf ihrem 
Felssporn thront, die Stadt der kapetingischen 

Herzöge und ihr heute verschwundenes 
Schloss spielten eine entscheidende Rolle 

in der Geschichte der Hauptstadt Dijon. Sie 
werden die Überreste der Befestigungsanlagen 

und das endlose Panorama genießen, das 
sich von diesem Hügel aus eröffnet, ebenso 

wie die Kirche Notre-Dame, das steinerne 
Schmuckkästchen aus dem 13. Jahrhundert, 

erbaut von den kapetingischen Herzögen von 
Burgund, und die Glasfenster, die in den 1980er 
Jahren vom Kunsthandwerker Gérard Garouste 

geschaffen wurden.
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Die Festung Talant und 
ihre Kirche
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: vor dem Rathaus von Talant, 1 Place de la Mairie
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Entstanden durch die doppelte Anerkennung 

des gastronomischen Essens der Franzosen und 

der Lagen des Weinbaugebiets Burgund durch 

die UNESCO, ist die Cité internationale de la 

gastronomie et du vin ein neues Top-Reiseziel, um 

die französische Lebensart zu feiern.  

Diese unvergessliche Führung öffnet Ihnen die 

Türen der Cité.

Möglichkeit zur freien Besichtigung der 

Ausstellungen und Entdeckung von 2 Weinen  

(+30 Min.) optional und gegen Aufpreis.
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Die Cité internationale de la 
gastronomie et du vin

1h15  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Cité internationale de la gastronomie et du vin



Vorschlag für den Reisenden, der das Herz und 
die Seele Burgunds durch seine Gastronomie 

und kulinarischen Spezialitäten entdecken 
möchte. 

Unsere Besichtigung ist ein privilegierter 
Zugang zur Kultur und Geschichte unserer 

Stadt. Lassen Sie Ihre Geschmacksknospen 
den Reizen unserer Produkte erliegen: Senf 

und Lebkuchen werden selbst die feinsten 
Feinschmecker begeistern. 

 

Verkostung von Lebkuchen und Senf oder 
Abfüllung in Einzelgläser/-beutel: + 7 € 

Aufpreis pro Person 

22

Geschmack & 
Schärfe
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 20 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges 
Besuch der Geschäfte
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Im Rahmen der Aufnahme von Dijon und 
den Lagen des Weinbaugebiets Burgund in 

das UNESCO-Welterbe entdecken Sie die 
Stadt sowie die Verbindung zwischen der 

historischen Altstadt von Dijon und dem 
Einfluss der Weinwelt auf die Stadt von 

gestern und heute. 

Am Ende der Besichtigung ist eine 
Verkostung gegen Aufpreis möglich.

• Verkostung von 2 Burgunderweinen 
+ 1 Crème de Cassis: ab 10 € pro Person

• Verkostung von 4 Weinen aus Burgund 
+ 1 Crème de Cassis: ab 17 € pro Person

Dijon, Region der 
Weine des Burgund

* Alkoholmissbrauch gefährdet die Gesundheit, 
trinken Sie in Maßen.
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 25 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges
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Entdecken Sie auf Ihrem Weg durch die 
Straßen das Zentrum von Dijon und seine 

Markthallen, ein strategisches Viertel 
und ein Anziehungspunkt im Herzen der 
Stadt. Lernen Sie die alten Praktiken des 
Straßenhandels kennen. Sie werden die 

Atmosphäre und die Farben genießen 
und lokale Produkte an den Marktständen 

probieren. 

Nur am Dienstag, Freitag und Samstag

Verkostung: + 8,50 € pro Person  

Kulinarische Tour rund 
um die Markthallen
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 25 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges
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Unser Reiseführer zeigt Ihnen 
Rekonstruktionen alter Dijoner Geschäfte mit 

ihrem originalen Zubehör.

So erfahren Sie alles über das Kult-Gewürz, 
das zum Ruhm von Dijon beigetragen hat – 

den berühmten Dijon-Senf, den Sie in einem 
Fachgeschäft entdecken können.

Museum dienstags geschlossen.

Musée de la
Vie Bourguignonne
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Dieser spannende Rundgang führt Sie 
durch die malerischen Straßen und Gassen 
des Stadtzentrums von Dijon, wo Sie einen 

umfassenden Einblick in die Geschichte der 
Stadt erhalten.  

Ziel dieser einzigartigen Tour ist es, die 
Herkunft der Straßennamen zu enthüllen 

und so die vielen Facetten der Geschichte 
Dijons auf unterhaltsame und fesselnde 

Weise zu entdecken. Die Besucher haben die 
Möglichkeit, in die Vergangenheit zu reisen und 

dabei Anekdoten, Legenden und historische 
Ereignisse kennen zu lernen, die die Stadt im 

Laufe der Jahrhunderte geprägt haben.  
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Die Geheimnisse der 
Straßen von Dijon

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges
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Die versteckten Tiere in der Stadt 

entdecken… 

Die Highlights der Führung: Viele Haus-, Wild- 

oder Fantasietiere umgeben uns. Gehen Sie 

auf Spurensuche durch die mit Ornamenten 

und Symbolen verzierten Straßen und 

entdecken Sie dieses gemeißelte Bestiarium! 

Sie werden auf schöne Überraschungen 

stoßen.

• Chapelle des Elus, 
• Rue de la Chouette, Maison Millière,  

Hôtel de Vogué 
• Rue Verrerie, Rue Chaudronnerie 
• Place Garibaldi - rue Jean-Jacques Rousseau, 

Rue Jeannin Hôtel Rollin
• Hôtel Pérard de la Vesvre
• Eglise Saint-Michel
• Rue Vaillant/ rue Longuepierre
• Place du Théâtre
• Rue du Palais, Hôtel de Vesvrotte, Rue Vauban  
• Hôtel Bouhier de Savigny, Rue Amiral Roussin
• Place Jean Macé/rue Berbisey
• Hôtel Chambellan
• Hôtel Morel-Sauvegrain
• Die Markthallen, Place Grangier

Dijoner 
Bestiarium
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BEISPIEL FÜR EINEN RUNDGANG

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Entdeckung von Dijon am Abend   

Die Highlights der Führung: Fernab vom 

Lärm und der Hektik des Tages schlendern 

Sie durch den denkmalgeschützten 

Altstadtbereich von Dijon. Genießen Sie die 

Aufwertung der historischen Stätten für 

eine romantische Entdeckung. Sie werden 

vom Charme der ehemaligen Residenz der 

Herzöge von Burgund verzaubert sein.

Besuchszeiten je nach Saison: 
ab 21:30 Uhr im Sommer 

ab 19:00 Uhr im Winter

	 WOCHENTAG	 SONNTAG	 FEIERTAG

  • 1h45	 166,00 €	 248,00 €	 340,00 €

	 WOCHENTAG	 SONNTAG	 FEIERTAG

  • 1h45	 218,00 €	 293,00 €	 366,00 €

	 WOCHENTAG	 SONNTAG	 FEIERTAG

  • 1h45	 187,00 €	 257,00 €	 368,00 €

	 WOCHENTAG	 SONNTAG	 FEIERTAG

  • 1h45	 235,00 €	 309,00 €	 382,00 €

private Nachtführung mit Reiseführer für 
Gruppen bis zu 10 Personen mit einem 

Reiseführer

Tarif bis zu 30 Personen

AUF FRANZÖSISCH

AUF FRANZÖSISCH

IN FREMDSPRACHE

IN FREMDSPRACHE
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Dijon 
bei Nacht
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Entdecken Sie die Anekdoten der Stadt    

Die Highlights der Führung: Die ganze Stadt 

wimmelt von Geschichten und Anekdoten, 

einige alt und historisch, während andere 

eher urbane Legenden sind. 

Lassen Sie sich diese Geschichten aus Dijon 

erzählen.
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Kurioses und 
Anekdoten
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Zwischen Gärten, Parks und Grünflächen ist 

Dijon ein Vorbild für urbane Natur.

Die Highlights der Führung: Als grüne 

Stadt bietet Dijon seinen Besuchern 

eine Lebensqualität, die mit zahlreichen 

Umweltlabels ausgezeichnet wurde. 

Und wenn Sie sich die Zeit nehmen 

würden, diese grünen Ecken der Stadt zu 

entdecken?
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Dijon im 
Grünen
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1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Entdecken Sie die Persönlichkeiten von Dijon

Die Highlights der Führung: Wahrscheinlich 

kennen Sie Gustave Eiffel, Jean-Philippe 

Rameau und die Marquise de Sévigné, aber 

haben Sie schon einmal von Alexis Piron, 

Adolphe Joanne oder François Pompon 

gehört? 

Lernen Sie diese ebenso interessanten wie 
liebenswerten Persönlichkeiten kennen.
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Dijons berühmte 
Persönlichkeiten
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1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Seit einigen Jahren erlebt die Street Art in Dijon 

dank einiger bedeutender Persönlichkeiten der 

StreetArt eine Erneuerung. 

Die Highlights der Führung: Entdecken Sie die 

Stadt auf der Suche nach ihren verborgenen 

Kunstwerken und erleben Sie einen 

einzigartigen Moment!

S T R E E T - A R T - T O U R
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1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Glühwein und 
Lebkuchen auf dem 
Turm Philippe le Bon

1h30

bis zu 17 Personen – 450 €

bis zu 10 Personen – 270 €
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges

Um alle Weihnachtstraditionen (neu) zu entdecken, 

wird unser Reiseführer Ihnen einen nächtlichen 

Rundgang im Schein der Laterne anbieten. 

Die Highlights der Führung: Sie erfahren viele 

Anekdoten über die Weihnachtstraditionen.

Im Anschluss an die Aperitifs auf dem 

Turm Philipp der Gute werden das 

Fremdenverkehrsamt in Zusammenarbeit mit 

dem Dijonser Haus Mulot et Petitjean in diesem 

Winter exklusive Verkostungen auf dem Turm 

Philippe le bon anbieten.

Nächtlicher 
Laternenrundgang

W E I H N A C H T E N  I N  D I J O N

33

1h45  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



	 WOCHE	 SONNTAG	 FEIERTAG 

  • 1h30	 140,00 €	 -	 -

	 WOCHE	 SONNTAG	 FEIERTAG 

  • 1h30	 149,00 €	 -	 -

Private Führung für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer

Rallye mit 1 Reiseführer für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer

Private Führung für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer

Rallye mit 1 Reiseführer für Gruppen bis zu 30 Personen mit einem Reiseführer

AUF FRANZÖSISCH

AUF FRANZÖSISCH

IN FREMDSPRACHE

IN FREMDSPRACHE

Preise für schulrallys

Die Preise für die Führung

• Tier-Schnitzeljagd: nur auf Französisch
• Rallye für Jugendliche: auf Französisch und Deutsch

WOCHE SONNTAG FEIERTAG

• 1h30 135,00 € 175,00 € 235,00 €

• 3h00 198,00 € 259,00 € 348,00 €

WOCHE SONNTAG FEIERTAG

• 1h30 144,00 € 198,00 € 251,00 €

• 3h00 213,00 € 280,00 € 373,00 €

Fremdsprachen/foreign languages:

SCHÜLERTARIFE/ 
MENSCHEN MIT 
BEHINDERUNG
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Von der Stadtmauer aus dem 3. Jahrhundert 

bis zur neuen Straßenbahn, die dem Verlauf 

der mittelalterlichen Befestigungsanlagen 

folgt, und vorbei am Palast der Herzöge 

und Stände von Burgund erklären wir auf 

anschauliche und unterhaltsame Weise, 

wie sich die Stadt Dijon im Laufe der 

Jahrhunderte entwickelt hat.

Besichtigung 
von Dijon

SCHULFÜHRUNGEN

Tier-Schnitzeljagd
SCHULFÜHRUNGEN

Ein Fragebogen lädt Sie zur Jagd auf die in 

der Architektur versteckten Tiere ein. Unser 

Reiseführer wird darauf achten, dass Sie nicht 

vom Weg abkommen, und Ihre Entdeckungen 

mit Anekdoten bereichern. Am Ende der 

Schatzsuche können Sie „kleine Mäuschen“ 

knabbern.  

(ab 6 Jahren)

Neue 
Ausgabe 

 2026

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges
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Von der Porte Guillaume bis zur Kirche Notre-

Dame, vorbei am „Haus ohne Dach“ und dem 

berüchtigten Platz Morimont, nimmt Sie dieser 

Rundgang mit auf die Entdeckung der Mythen 

und Legenden der Hauptstadt des Burgund.

Teams, ein Plan, Rätsel … dieser Rallye ermöglicht 

es euch, die Stadt spielerisch zu entdecken.

Möge der Beste gewinnen!

(ab 11 Jahren)

Mythen & 
Legenden in 

Dijon

SCHULFÜHRUNGEN

Rallye für 
Jugendliche

SCHULFÜHRUNGEN

36
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1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges
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Seit seiner Eröffnung im Jahre 1799 befindet 

sich das Museum der Schönen Künste der 

Stadt Dijon im Palast der Herzöge von 

Burgund. Es gehört zu den ältesten und 

ergiebigsten Museen in Frankreich. Entdecken 

Sie mehr als 1.500 Werke von der Antike 

bis zur zeitgenössischen Kunst an einem 

außergewöhnlichen historischen Ort. 

Kostenloses Museum, dienstags geschlossen.

Das Museum der 
Schönen Künste

SCHULFÜHRUNGEN

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 30 Personen
Treffpunkt: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges



Zerstoßen, zerstampfen, verfeinern, würzen, 
mischen und die Sache ist geritzt! Das 

Fremdenverkehrsamt und die Moutarderie 
Edmond Fallot bieten Ihnen ein ausgefallenes 

Erlebnis rund um den Senf in Dijon! Dem 
letzten großen Familienbetrieb im Burgund, 

der seit 1840 bestehenden Moutarderie Maison 
Edmond Fallot, ist es gelungen, das Know-how 

der Senfhersteller zu bewahren. Treffen Sie sich 
in der Rue Monge, wo Ihnen ein Senfmeister 

alle Geheimnisse der Herstellung dieses 
berühmten Senfs verrät und Sie einlädt, ihn 

selbst herzustellen. 

Am Ende des Workshops nehmen Sie Ihren 
eigenen „hausgemachten“ Senf mit nach Hause!

Ort: 86 rue Monge
Pauschale für Exklusivbuchung bis zu 12 

Personen: ab 250 €
Pauschale für Exklusivbuchung an exter-

nem Ort bis zu 15 Personen: ab 250 € 
zzgl. Saalmiete
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Workshop zur Herstellung 
des echten Dijonsenfs

1h30  begrenzte Teilnehmerzahl: 12 Personen
Treffpunkt: 86 rue Monge
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EXKLUSIVBUCHUNG nur: 
 für 1 Gruppe mit maximal 18 Personen 

+ 1 Gästebetreuer

EXKLUSIVBUCHUNG mit Aperitif:   
für 1 Gruppe von maximal 17 Personen 

+ 1 Gästebetreuer + 1 Caterer.
Die Leistung umfasst ein Glas Weißwein vom 

Domaine de la Cras mit Crème de Cassis aus Dijon 
oder Fruchtsaft + 8 Aperitif-Häppchen (Gougères 
+ Petersilienschinken + Lebkuchen-Ganache). Bei 

unbeständigem Wetter (Regen, Schnee, Kälte) wird der 
Aperitif im Meridiansaal (historischer Saal unterhalb 

der Turmterrasse) serviert.

Pauschale für Exklusivbuchung einfache 
Besteigung ab: 

bis zu 18 Personen (45 Min.): 90 €
bis zu 18 Personen (1 Std. 30 Min.): 150 €

Pauschale für Exklusivbuchung  
burgundischer Aperitif ab:   
bis zu 10 Personen: 270 €
bis zu 17 Personen: 450 €

Von seiner Höhe von 46 Metern 
bietet der Turm Philipp der Gute ein 

außergewöhnliches Panorama über die 
Stadt Dijon und ihre Umgebung.

Mit Freunden, Kollegen oder der Familie – 
bei einem burgundischen Aperitif haben 
Sie ein einzigartiges und unvergessliches 

Erlebnis!

Aufstieg über 316 Stufen, für Schwangere 
und Personen mit eingeschränkter 

Mobilität nicht empfohlen.

 TREFFPUNKT: Fremdenverkehrsamt 
/ 11 rue des Forges
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Der Turm 
Philippe le Bon

* Alkoholmissbrauch gefährdet die Gesundheit, trinken 
Sie in Maßen.



Wein und Aussicht! Erleben Sie eine Verkostung 
mit Qualitätsweinen, dazu Empfehlungen eines 

renommierten und zertifizierten Önologen auf der 
Terrasse des Turms Philippe le Bon, in 46 Metern 

Höhe! Ob Sie sich nun zu den Amateuren oder 
doch eher zu den erfahrenen Genießern zählen: 

hier können Sie auf unterhaltsame Art und Weise 
die Grundlagen der Weinverkostung erlernen und 

mehr über die Lagen  und die unterschiedlichen 
Gebiete erfahren. Ein ideales After-Work-Erlebnis 

mit Freunden oder ganz romantisch zu zweit. 
Werden Sie zum Burgund-Experten!

 TREFFPUNKT: Fremdenverkehrsamt 
/ 11 rue des Forges

• Verkostung: 4 Weine, darunter 1 Premier Cru

• Anzahl der Plätze: 17 max

• Ort: Turm Philipp der Gute

• Pauschale für Exklusivbuchung ab: 450 €
(Wochentarif außer sonntags und an Feiertagen)
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1h30

Entdeckungs-Workshop 
Weine des Burgund

* Alkoholmissbrauch gefährdet die Gesundheit, trinken 
Sie in Maßen.



Im Burgund steht das Terroir für mehr als nur 
für einen topographischen Begriff. Bereits im 
12. Jahrhundert legten die Mönche der Abtei 

von Cîteaux dort, wo die geologischen und 
klimatischen Bedingungen günstig waren, einen 
Weinberg an. Ihr Können beschränkte sich nicht 
allein auf die Weinproduktion, sie stellten in der 

Ebene auch den köstlichen Käse der Abtei von 
Cîteaux her, und tun dies bis heute.

Bei diesem Workshop entdecken Sie die 
perfekte Kombination aus erlesenen Weinen 

und Käse von lokalen Herstellern. Eine Reise in 
das Herz von Burgund, durch seine Geschichte 

und das Terroir!

Das Highlight: Überraschen Sie Ihre Freunde 
oder Kollegen, indem Sie diesen Workshop 

oben im Turm Philipp der Gute organisieren.

(Max. 17 Personen)

• Verkostung: 3 Weine + 3 Käsesorten

• Anzahl der Plätze: 20 max

• Pauschale für Exklusivbuchung ab: 265 € (10 Pers. max.) 
und 530 € (20 Pers. max.)

(Wochentarif außer sonntags und an Feiertagen)
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Werkstatt Wein und 
Käse aus Burgund

1h30  TREFFPUNKT: Quelle der Weine 

* Alkoholmissbrauch gefährdet die Gesundheit, trinken 
Sie in Maßen.
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• Ihr Arbeitstreffen für einen halben Tag, einen ganzen Tag oder länger. 
Organisation Ihrer technischen Anforderungen (Beschallung, Beamer, 
Podest, Rednerpult usw.) und der Pausenzeiten (Empfang, Mittagessen, 
Snack).

• Ihre Unterkunft
• Ihr Tagungsraum in einem ausgestatteten Raum in einem 3*, 4* oder 5* 

Hotel oder einem anderen exklusiv angemieteten Veranstaltungsort.
• Ihr Mittagessen als Express- oder Komplettformel
• Ihr Begrüßungscocktail oder Galaabend
• Ihr Teambuilding
• Welcome-Bag auf Anfrage

GENIESSEN SIE EINEN KOMPLETT ORGANISIERTEN GESCHÄFTLICHEN 
AUFENTHALT!

(VON 10 BIS 100 PERSONEN)

Vorschlag zur Organisation 
Ihres Seminars, um Ihre 
Teams neu motivieren

Angebot auf Anfrage/Kontakt 
Cécile Chevalier 

cchevalier@otdijon.com
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Mehrere Angebote können am 
Vormittag, Nachmittag oder Abend 

integriert werden...

ORGANISATION IHRER ANIMATIONEN / ERLEBNISSE

Teambuilding-Aktivitäten

Im Rahmen Ihrer Seminare stellt Ihnen unser Service eine Reihe von 
Teambuilding-Aktivitäten zur Verfügung, die darauf ausgelegt sind, den Zusammenhalt 

und das Engagement der Teams zu fördern. 

Ziel: den Teamgeist stärken, die Motivation steigern und Ihr Seminar zu einem echten 
Highlight für Ihr Unternehmen machen. Alle Leistungen in diesem Katalog können als 

Teambuilding-Aktivität angeboten werden.



Bieten Sie Ihren Mitarbeitenden ein einzigartiges 
Erlebnis mit einer Masterclass zur Herstellung von 

Dijon-Senf, angeleitet von einem Senfmeister. 

Dieses interaktive Erlebnis verbindet Geschichte, 
Live-Demonstration und gemeinsame Beteiligung, 

dank einer Videoaufzeichnung, die es jedem 
ermöglicht, jeden Schritt zu verfolgen.

Ein Konzept, das Gastronomie, Teamzusammenhalt 
und Innovation vereint – perfekt für Ihre Seminare 

und Firmenveranstaltungen.

In Zusammenarbeit mit der Moutarderie Fallot

Der Dijon-Senf: 
Masterclass-Erlebnis

Zusätzlich im Angebot und unverzichtbar: 
Anmietung eines Veranstaltungsortes (oder 

Bereitstellung durch Sie) – audiovisuelle Ausstattung

Optional und auf Anfrage: 
 Nehmen Sie Ihren Senftopf mit nach Hause 

(Preis je nach gewünschter Größe)

1h
begrenzt auf 100 Personen
bis zu 50 Personen alleine,  
von 50 bis 100 Personen zu zweit

• Tarif : 600€
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Entdecken Sie die Geheimnisse des Dijon-
Senfs und teilen Sie einen genussvollen und 

verbindenden Moment mit Ihren Teams.

Ihre Teams entdecken die Geheimnisse der 
Herstellung dieses sysmbolträchtigen Würzmittels 

in einer geselligen und interaktiven Präsentation.

In Zusammenarbeit mit der Moutarderie Fallot

Der Dijon-Senf: 
Gebrauchsanleitung

Optional und auf Anfrage: 
Verkostung von 4 verschiedenen Senfsorten, 
klassisch und originell = 5 € pro Gruppe von 5 
Personen

Nehmen Sie Ihren Senftopf mit nach Hause 
(Preis je nach gewünschter Größe) 
Beispiel: 1,25 € für das kleine 25-g-Glas

von der Moutarderie Fallot zugelassener 
Reiseführer = ab 149 € (für maximal 1 Std. 45 Min.)• Tarif : 250€ pro Stunde (inkl. MwSt.)  

– Pauschale bei maximal 25 Personen

• Nicht im Angebot enthalten: Ort der Leistung – 
Tische (und Stühle)
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Gourmet-Rallye durch die Straßen von Dijon  
Aufteilung der Teilnehmer in maximal 4 Teams mit 

Ausgabe eines Fragebogens pro Person. Dieser besteht 
aus sowohl kulturellen als auch unterhaltsamen Fragen.

Gestaffelter Start der Gruppen.

Rundgang durch die historische Altstadt von Dijon, 
Entdecken von Sehenswürdigkeiten (außen) mit 

Zwischenstopps in einigen Geschäften.  
(vorbehaltlich des Zugangs)

Der Reiseführer kann sich entlang der Strecke 
positionieren und auf die Teams warten, um ihnen zu 

bestimmten Antworten auf die Fragen Hinweise zu geben.

Am Ende der Rallyes trifft sich die Gruppe im 
Fremdenverkehrsamt: Der Reiseführer sammelt von 

jedem Team einen Fragebogen zur Korrektur ein.

Stichfragen werden gegebenenfalls über die 
Platzierung der Teams entscheiden.

Möge das beste Team gewinnen!

2h30  von 20 bis 60 Personen
Treffpunkt: mit unserem Reiseführer am Fremdenverkehrsamt - 11 rue des Forges

	 WOCHE	       SONNTAG        FEIERTAG

• 2h30	 218,00€	 285,00€	 348,00€

+ Lose pro Person
Kostenvoranschlag auf Anfrage

Kontakt: Lucas Bougeneaux 
groupes@otdijon.com

Gourmet-Rallye
In den Straßen von Dijon
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Ein kulinarischer Preis (Lebkuchen) kann jedem 
Teilnehmer überreicht werden (auf Anfrage 

gegen Aufpreis: Gewinner = 12 € / Trostpreis 
= 3 €) zusätzliche Preise (Fallot-Senf, Anis de 

Flavigny) können ebenfalls hinzugefügt werden 
(Preis auf Anfrage)

Für weitere Informationen kontaktieren Sie uns bitte. 



Möchten Sie gemeinsam mit Ihren Mitarbeitern 
oder Kunden einen einzigartigen Moment 

des Austauschs und Genusses erleben? Das 
Fremdenverkehrsamt von Dijon Métropole 

öffnet Ihnen die Türen zu prestigeträchtigen 
und himmlischen Orten!

Verzaubern Sie Ihre Gäste für einen Abend 
bei einer Aperitifverkostung an einem 

außergewöhnlichen Ort des Kulturerbes der 
Stadt Dijon – und genießen Sie die feinen Weine 
und Grand Crus, die den Ruf der Hauptstadt des 

Burgunds ausmachen.

Überraschen Sie, heben Sie sich ab…! An Ihre 
beruflichen Bedürfnisse und Anforderungen 

anpassbar, bieten die „Lieux Dits Vin“ eine 
einzigartige Gelegenheit, das Image Ihres 

Unternehmens aufzuwerten.

2h30
3h00  TREFFPUNKT: Fremdenverkehrsamt / 11 rue des Forges

Anzahl der Plätze:  
von 10 bis 50 Personen

Ort: 
für die Gäste geheim gehalten 

Pauschale für Exklusivbuchung: 
auf Anfrage 

 
Möglich als „Animation“-Formel:   
Kostenvoranschlag auf Anfrage 

Kontakt: Lucas Bougeneaux 
groupes@otdijon.com
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Die Lieux Dits Vins 
(Orte der Weine)
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* Alkoholmissbrauch gefährdet die Gesundheit, trinken 
Sie in Maßen.
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AUSFLÜGE UND AUFENTHALTE IN 
BURGUND-FRANCHE-COMTÉ

Das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole lädt Sie ein, die verborgenen 
Schätze von Burgund-Franche-Comté zu entdecken. Ob im Herzen 

Burgunds mit den Sehenswürdigkeiten von Beaune, Vézelay oder der Abtei 
Fontenay, im Doubs in Besançon oder im Jura in Arbois und Dole – das 
Fremdenverkehrsamt bietet Ihnen speziell für Gruppenreisen konzipierte 
Tagesausflüge und Aufenthalte an.

Touristische Sehenswürdigkeiten, die in den Tages- und Mehrtagesreisen angeboten werden.
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Finden Sie Ihre Karte online

O R G A N I S I E R T E  T A G E 
U N D  A U F E N T H A L T E
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Dieser Tarif beinhaltet:   
• die Führung,  
• das Mittagessen (inklusive Vorspeise, Hauptgericht, Dessert und Kaffee),   
• die Eintrittsgelder für die Sehenswürdigkeiten.

AB :

45€ /Pers. / inkl. MwSt. 

(bei einer Gruppe von 30 Personen)

DIJON, HAUPTSTADT DER HERZÖGE VON BURGUND 
UNESCO-WELTERBE

Tageskilometer: ca. 3 km
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| 9:00 Uhr | Dijon entdecken: Unser Reiseführer führt Sie ins 
Herz von Dijon, das sich über 97 Hektar denkmalgeschützter 
Altstadtbereich erstreckt und zum UNESCO-Weltkulturerbe 
gehört. Vom Palast der Herzöge und Stände von Burgund 
über das Viertel Notre Dame mit seinen mittelalterlichen 
Straßen – entdecken Sie die Entwicklung der Stadt im 
Laufe der Epochen.

| 10:30 Uhr | Die Herzöge von Burgund: Im Mittelalter haben 
die Herzöge von Burgund den Verlauf der europäischen 
Geschichte beeinflusst. Dijon hat prächtige Erinnerungen 
rund um und in seinem Museum der Schönen Künste* 
bewahrt, das im ehemaligen Herzogspalast untergebracht 
ist – Besichtigung der historischen Säle des Palastes mit 
unter anderem den Grabmälern der Herzöge…

| 12:00 Uhr | Mittagessen in einem Restaurant im 
Zentrum von Dijon.

| 14:00 Uhr | Die ehemalige Abtei Saint Bénigne: Ein 
anschauliches Beispiel für das Mönchstum und den 
Einfluss von Cluny im Mittelalter: St. Bénigne war einst 
ein einflussreiches Kloster und ist heute eine Kathedrale. 
Die Besichtigung umfasst auch Säle aus dem 11. und 13. 
Jahrhundert des Archäologischen Museums*, wahre 
Wunderwerke der romanischen und gotischen Kunst.

| 15:30 Uhr | Die Cité internationale de la gastronomie et 
du vin: Entstanden durch die doppelte Anerkennung des 
gastronomischen Essens der Franzosen und der Lagen des 
Weinbaugebiets Burgund durch die UNESCO, ist die Cité 
internationale de la gastronomie et du vin ein neues Top-
Reiseziel, um die französische Lebensart zu feiern. Diese 
unvergessliche Führung öffnet Ihnen die Türen der Cité.  
 
Möglichkeit zur freien Besichtigung der Ausstellungen und 
optionale Weinverkostungen*.

| 17:00 Uhr | Ende der Tour.  

* Museum dienstags und an bestimmten Feiertagen geschlossen 

* Cité montags geschlossen
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| 9:30 Uhr | Côte de Nuits: : Abfahrt zur „Touristischen 
Weinstraße der Grands Crus“. Die Côte de Nuits wird heute 
wegen ihrer großen Rotweine als die Champs-Élysées 
des Burgunds bezeichnet. Erfahren Sie alles über das 
Weinbaugebiet! Herkunftsbezeichnungen, Lagen und 
Terroirs werden keine Geheimnisse mehr für Sie haben!

| 10:30 Uhr | Sie können sich in einem Weinkeller an der 
Côte de Nuits in die Kunst der Verkostung einführen 
lassen. Präsentation des Weinguts und kommentierte 
Verkostung mehrerer Weine.

| 12:30 Uhr | Mittagessen in einem Restaurant in Beaune

| 14:30 Uhr | Besichtigung der Hospices de Beaune, 
einem Krankenhaus, das im 15. Jahrhundert vom Kanzler 
des Herzogs gegründet wurde und berühmt ist für seine 
bunten Dächer und seine berühmte Weinversteigerung.

Anschließend wird Ihnen ein kleiner Rundgang durch die 
Altstadt von Beaune angeboten.

| 16:00 Uhr | Rundgang Sensations Fortes in der 
Moutarderie Fallot: Entdecken Sie die neue Welt 

des Senfs in Burgund. Nach dem großen Erfolg ihres 
museografischen Bereichs hat die Moutarderie Fallot 
beschlossen, ihren aktuellen Produktionsstandort für 
die Öffentlichkeit zu öffnen. Dank einer revolutionären 
Inszenierung und dem Einsatz hochentwickelter visueller, 
akustischer und sensorischer Mittel entdecken Sie nun 
live alle Schritte der Verarbeitung des Senfkorns: vom 
Lagerungssilo bis zur Verpackung des fertigen Produkts.

| 17:30 Uhr | Abfahrt nach Dijon, Ankunft gegen 18:30 Uhr. 
Ende der Tour und der Leistungen des Reiseleiters.

Dieser Tarif beinhaltet:  
• den Service des Reiseführers,  
• das Mittagessen (inklusive Vorspeise, Hauptgericht, 

Dessert, ¼ Liter Wein und Kaffee),  
• den Eintritt in die Denkmäler.  
• die Verkostung im Weinkeller.

VON DIJON NACH BEAUNE, 
DIE „CHAMPS-ELYSÉES DER BOURGOGNE“ 

Tageskilometer: ca. 90 km

AB :

99€ /Pers. / inkl. MwSt. 

(bei einer Gruppe von 30 Personen)
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| 9:00 Uhr | Dijon – Land der Burgunderweine: Im 
Rahmen der Aufnahme der Lagen des Weinbaugebiets 
Burgund in das UNESCO-Weltkulturerbe entdecken Sie 
den Einfluss der Weine auf die Stadt von gestern und heute. 
Optional: Verkostung von 2 Weinen + 1 Crème de Cassis.

| 11:00 Uhr  | Cité international de la gastronomie et du vin 
Entstanden aus der doppelten Anerkennung des 
gastronomischen Essens der Franzosen und der Lagen des 
Weinbaugebiets Burgund durch die UNESCO, ist die Cité 
internationale de la gastronomie et du vin ein neues Top-
Reiseziel, um die französische Lebensart zu feiern. Diese 
unvergessliche Führung öffnet Ihnen die Türen der Cité. 

| 12:15 Uhr | Mittagessen in einem Restaurant im 
Zentrum von Dijon oder in der Cité

| 14:00 Uhr | Die Côte de Nuits: Abfahrt im Reisebus 
mit unserem Reiseleiter zur Touristischen Route der 
Grands Crus. Die Côte de Nuits wird heute wegen ihrer 
großen Rotweine als die Champs-Élysées des Burgunds 
bezeichnet. Erfahren Sie alles über das Weinbaugebiet! 
Herkunftsbezeichnungen, Lagen und Terroirs werden 
keine Geheimnisse mehr für Sie haben!

| 14:45 Uhr | Besichtigung des Château du Clos Vougeot, 
der ehemaligen Kelterei der Mönche von Cîteaux. Es ist der 
Ordenschef der Confrérie des Chevaliers du Tastevin, der 
sowohl ein Lustschloss als auch weinbauliche Gebäude im 
Herzen des Clos umfasst.

| 16:00 Uhr | Sie können sich in einem Keller oder auf 
einem Weingut an der Côte de Nuits in die Kunst der 
Verkostung einführen lassen.

| 17:15 Uhr | Ende der Tour und Rückkehr nach Dijon (18:00).  

* Museum dienstags und an bestimmten Feiertagen 

geschlossen

DIJON UND DAS WEINBAUGEBIET DER CÔTE DE NUITS 
UNESCO-WELTERBE

Dieser Tarif beinhaltet:
• die Führung  
• das Mittagessen (mit Vorspeise, Hauptgericht, Dessert, 1 Glas Wein und Kaffee inklusive) 
• die Eintrittsgelder für die Sehenswürdigkeiten  
• die Verkostung im Weinkeller der Cité und auf dem Weingut

Achtung: Der Preis beinhaltet nicht die Anmietung des Reisebusses

AB:

95€ Pers. / inkl. MwSt. 

(bei einer Gruppe von 30 Personen)

Tageskilometer: ca. 90 km
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| 9:00 Uhr | Abfahrt im Reisebus mit unserem Reiseleiter nach 
Vézelay, einem berühmten Sammelpunkt für Pilgerreisen 
und einst für die Kreuzzüge.

| 10:30 Uhr | Besichtigung der Zisterzienserabtei 
Fontenay aus dem 12. Jahrhundert, ein wahres Vorbild der 
Zisterzienserarchitektur. Dieses kleine Juwel ist eine wahre 
Oase der Ruhe.

| 12:15 Uhr | Mittagessen in einem Restaurant in Montbard.

| 13:45 Uhr | Abfahrt nach Vézelay. Ihr Ausflug führt durch 
die malerischen Landschaften der Côte-d’Or.

| 15:30 Uhr | Besichtigung der Basilika Sainte-
Madeleine in Vézelay, die besonders für ihr berühmtes 
romanisches Tympanon des Jüngsten Gerichts und ihre so 
ausdrucksstarken Kapitelle bekannt ist (Reisebusparkplatz 15 
Gehminuten vom Gelände entfernt)

| 17:00 Uhr | Abfahrt nach Dijon entlang der berühmten 
Stätte von Alésia und Ende unserer Leistung.

| 18:45 Uhr | Ankunft in Dijon und Ende der Tour

DIE GROSSEN RELIGIÖSEN STÄTTEN BURGUNDS:
FONTENAY UND VEZELAY

Diese Tour umfasst:   
• der Service des Reiseleiters auf Anfrage und gegen Aufpreis,  
• das Mittagessen (mit Vorspeise, Hauptgericht, Dessert, 1/4 Liter Wein und Kaffee inklusive),  
• die Eintrittsgelder für die Sehenswürdigkeiten.

Achtung: Der Preis beinhaltet nicht die Anmietung des Reisebusses

Tageskilometer: ca. 263 km

PREIS AUF 
ANFRAGE 

(Basierend auf 30 Personen)
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| 9:00 Uhr | Abfahrt mit dem Reisebus nach Pouilly-en-
Auxois

| 10:00 Uhr | Einschiffung zu einer außergewöhnlichen 
Schifffahrt auf dem Canal de Bourgogne. Sie 
durchqueren das berühmte Gewölbe, einen 3333 Meter 
langen, beleuchteten Tunnel mit einer Schleuse, an Bord 
der Billebaude, einem elektro-solaren Ausflugsboot, um 
das Leben der früheren Schiffer kennenzulernen...

| 12:30 Uhr | Mittagessen in einem Restaurant in 
Châteauneuf. (Busparkplatz 10 Gehminuten vom 
Restaurant entfernt)

| 14:30 Uhr | Sie beginnen den Nachmittag mit der 
Entdeckung des Schlosses Châteauneuf, eines der letzten 
Zeugnisse der burgundischen Wehrarchitektur des 15. 
Jahrhunderts

| 15:45 Uhr | Weiter geht es mit der Besichtigung des 
Schlosses Commarin, das seit seiner Entstehung von 
derselben Nachkommenschaft bewohnt wird. Die 
heutigen Bewohner, zusammen mit Graf Bertrand de 

Vogüe, repräsentieren die 26. Generation der Eigentümer. 
Das Schloss ist bemerkenswert für seine Möbel und 
den Reichtum der Dekorationen sowie eine einzigartige 
Sammlung von Familientapisserien aus dem 16. Jahrhundert.

| 17:00 Uhr | Abfahrt nach Dijon, Ankunft gegen 18 Uhr. 
Ende der Tour. 

* montags geschlossen

SCHIFFFAHRT AUF DEM BURGUND-KANAL 
UND SCHLÖSSER DER AUXOIS-REGION

Diese Tour umfasst:  
• der Reiseführer-Service auf Anfrage und gegen Aufpreis,  
• das Mittagessen (mit Vorspeise, Hauptgericht, Dessert, 1/4 Liter Wein und Kaffee inklusive),  
• die Eintrittsgelder zu den Sehenswürdigkeiten, 
• die kommentierte Schifffahrt.

Achtung: Der Preis beinhaltet nicht die Anmietung des Reisebusses

PREIS AUF 
ANFRAGE 

(Basierend auf 30 Personen)

Tageskilometer: ca. 94 km



Artikel 1 - Allgemeine Bestimmungen • Die gemäß dem Gesetz vom 13. Juli 1992 zuge-
lassenen Fremdenverkehrsämter können in ihrem Tätigkeitsbereich die Reservierung und 
den Verkauf aller Arten von Leistungen, Freizeitangeboten und allgemein interessierenden 
Empfangsdiensten übernehmen. Sie erleichtern dem Publikum das Vorgehen, indem sie 
eine Auswahl an Leistungen anbieten. Die Fremdenverkehrsämter sind lokale Tourismusor-
ganisationen, die den Anbietern zur Verfügung stehen, die keine Mitglieder sind und mit 
ihnen eine Mandatsvereinbarung oder eine kommerzielle Vereinbarung abgeschlossen 
haben. In diesem Rahmen möchte das Fremdenverkehrsamt verschiedene Leistungen, die 
für Privatpersonen und Gruppen, einzeln und kollektiv, reserviert sind, über das Internet und 
auf anderem Wege verkaufen; diese unterliegen den vorliegenden Allgemeinen Verkaufs- 
und Reservierungsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt). Jede Buchung von Leis-
tungen beim Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole setzt die Anerkennung dieser Allge-
meinen Verkaufs- und Buchungsbedingungen voraus, die gegenüber allen allgemeinen 
und besonderen Bedingungen Vorrang haben. Das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole, 
eine lokale Tourismusorganisation, die durch Präfekturerlass vom 14. August 1997 mit der Nu-
mmer AU-021-97-0002 autorisiert wurde, ist im Register der Reise- und Aufenthaltsverans-
talter unter der Nummer IM021170005 eingetragen.
Artikel 2 - Haftung • Das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole, das einem Kunden 
Leistungen anbietet und verkauft, ist die einzige Ansprechperson dieses Kunden und 
haftet ihm gegenüber für die Ausführung der bestellten Leistungen sowie für die Ver-
pflichtungen, die sich aus diesen Verkaufsbedingungen ergeben. Das Fremdenverkehr-
samt Dijon Métropole kann nicht für die vollständige oder teilweise Nichterfüllung der 
bestellten Leistungen oder für die vollständige oder teilweise Nichteinhaltung der in 
diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen festgelegten Verpflichtungen haftbar ge-
macht werden, wenn höhere Gewalt, Zufall, schlechte Ausführung oder vom Kunden 
begangene Fehler oder unvorhersehbare und unüberwindbare Ereignisse eines Dritten, 
der nicht an der Erbringung der Leistungen beteiligt ist, vorliegen. Insbesondere kann 
das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole nicht für Fehler haftbar gemacht werden, 
die vom Kunden bei der Eingabe der erforderlichen Informationen in die Online-For-
mulare gemacht werden, oder im Falle der betrügerischen Nutzung der Identität oder 
der Zahlungsmittel des Kunden, wie sie bei einer Bestellung oder einer Reservierung-
sanfrage angegeben sind, durch einen Dritten. Diese Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen gelten ausschließlich für Bestellungen, die beim Reservierungsservice des 
Fremdenverkehrsamts Dijon Métropole und auf der Website www.destinationdijon.com 
vom Kunden im Rahmen der Nutzung getätigt und bezahlt werden. 
Artikel 3 - Vertragsabschluss • Jede Bestellung setzt die uneingeschränkte und vor-
behaltlose Zustimmung des Kunden zu diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
voraus, die auf den Seiten der Website www.destinationdijon.com des Fremdenver-
kehrsamts Dijon Métropole einsehbar sind. Das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole 
verkauft über seine Website, am Schalter oder telefonisch verschiedene Leistungen, 
die durch diese AGB geregelt sind. Von diesen AGB ausgeschlossen sind somit die 
Leistungen, bei denen die Website den Kunden direkt an die Partner-Leistungsträ-
ger des Fremdenverkehrsamts Dijon Métropole verweist; diese Leistungen werden 
ausschließlich von den genannten Leistungsträgern unter deren eigener Verantwor-
tung gemäß den für sie geltenden vertraglichen Bedingungen erbracht und verwaltet. 
Der Kunde wird darüber informiert und erkennt an, dass die über das Fremdenverkehr-
samt gebuchten und bestellten Leistungen zusätzlich zu diesen AGB den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der Anbieter unterliegen können. Es liegt daher in der Ve-
rantwortung des Kunden, sich vor jedem Kauf oder jeder Reservierung beim Fremden-
verkehrsamt von Dijon Métropole über diese zusätzlichen vertraglichen Bedingungen 
zu informieren. Die Bestellung von Leistungen ist ausschließlich Nutzern vorbehalten, 
die zuvor die Verkaufsbedingungen in ihrer Gesamtheit zur Kenntnis genommen und 
akzeptiert haben. Auf der Website destinationdijon.com setzt jede Bestellung oder Re-
servierung die vorherige vollständige und uneingeschränkte Annahme der vorliegen-
den AGB durch den Kunden voraus, indem dieser das dafür vorgesehene Kästchen 
ankreuzt und gegebenenfalls die anwendbaren vertraglichen Bedingungen durch den 
jeweiligen Leistungsträger in Bezug auf die betreffende Leistung annimmt. Ohne diese 
Zustimmung ist die Fortsetzung des Kaufvorgangs technisch unmöglich. Der Nutzer 
muss mindestens 18 Jahre alt, rgeschäftsfähig sein, um einen Vertrag abzuschließen, 
und diese Website gemäß den Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu nutzen. Außer 
im Falle eines Betrugs, dessen Nachweis ihm obliegt, ist der Kunde finanziell für seine 
Aktivitäten auf der Website verantwortlich, insbesondere für die Nutzung seines Be-
nutzernamens und seines Passworts. Er garantiert außerdem die Wahrheit und Ge-
nauigkeit der ihn betreffenden, auf der Website bereitgestellten Informationen. Jede 
betrügerische Nutzung der Website oder jede Nutzung, die als betrügerisch angesehen 
wird und gegen diese allgemeinen Geschäftsbedingungen verstößt, berechtigt dazu, 
dem Nutzer jederzeit den Zugang zu den von den Partnern angebotenen Leistungen 
oder anderen Funktionen der Website zu verweigern. Es wird darauf hingewiesen, dass 
die auf der Website dargestellten Fotos keinen verbindlichen Charakter haben. Mit der 
Bestellung oder Reservierung einer Leistung bestätigt der Kunde, alle gewünschten In-
formationen über die Art und die Merkmale dieser Leistung erhalten zu haben. Wenn 
der Kunde sich nicht ausreichend über die Eigenschaften der Leistungen, die er bes-
tellen möchte, informiert fühlt, kann er vor jeder Auftragserteilung zusätzliche Informa-
tionen zu diesen Leistungen beim Fremdenverkehrsamt einholen. Der Kunde bestätigt 
die Richtigkeit und Genauigkeit aller Informationen, die er dem Fremdenverkehrsamt 
im Rahmen der Nutzung der Dienstleistungen mitteilt, und stellt das Fremdenverkehr-
samt in diesem Zusammenhang von jeglichen Ansprüchen oder Forderungen Dritter 
im Hinblick auf eine unrechtmäßige oder betrügerische Nutzung seiner Daten durch 
einen Nutzer im Rahmen der Nutzung der Dienstleistungen frei. Mit der Auftragsertei-
lung bestätigt der Kunde stillschweigend, alle gewünschten Informationen über die Art 
und die Eigenschaften der bestellten Leistungen erhalten zu haben. 
Artikel 4 – Grundsatz der Reservierung (Bestellung) 
4-1 Buchungen von Unterkünften und Pauschalangeboten: Das Fremdenverkehrsamt 
Dijon Métropole bietet einen Reservierungsservice für Unterkünfte an, bei dem die 
Verfügbarkeiten der Partner in Echtzeit auf der Website angezeigt werden, basierend 
auf den von diesen Partnern übermittelten Informationen. Diese Anzeige der Verfüg-
barkeiten in Echtzeit dient jedoch nur zur Orientierung, da gleichzeitig Transaktionen 
durchgeführt werden können und sie dem Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole nicht 
entgegengehalten werden kann. Die Reservierung gilt als verbindlich und endgültig, 
sobald sie durch die Übermittlung einer Reservierungsnummer auf elektronischem 
Wege oder, falls nicht möglich, spätestens vor Beginn der bestellten Leistungen schrif-
tlich bestätigt wurde. Die per E-Mail oder Brief vom Fremdenverkehrsamt Dijon Mé-
tropole versandte Bestätigung enthält die Reservierungsnummer und gilt als Reser-
vierungsgutschein. Dem Kunden wird kein weiterer Reservierungsgutschein übermittelt, 
weder per Post noch auf anderem Wege. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, 

diese E-Mail oder das Bestätigungsschreiben mitzubringen, um es am Tag seiner 
Ankunft an der Rezeption des Hotels vorzeigen zu können (oder, falls dies nicht möglich 
ist, ein Ausweisdokument mitzuführen, das mit dem Namen der Person übereinstimmt, 
auf die die Reservierung vorgenommen wurde). Eine abgeschlossene Reservierung-
sanfrage kann online nicht mehr geändert werden. Jede Änderungsanfrage muss 
direkt an das Fremdenverkehrsamt von Dijon Métropole gerichtet werden, das diese 
Anfrage bearbeitet und die Unterkunft darüber informiert. Eine Reservierung kann 
gemäß den in Artikel 10 dieser AGB festgelegten Bedingungen storniert werden. Jede 
Stornierungsanfrage, die nicht vom Kunden schriftlich über die in der Buchungsbestä-
tigung angegebene Kontaktadresse erfolgt, kann vom Fremdenverkehrsamt Dijon Mé-
tropole nicht bearbeitet werden und dieses kann nicht für die vom Hotel erhobenen 
Gebühren gemäß den oben genannten Bedingungen verantwortlich gemacht werden. 
Im Rahmen einer Unterkunftsbuchung wird dem Kunden im Falle einer späten Ankunft 
dringend empfohlen, den Anbieter direkt über die voraussichtliche Ankunftszeit zu 
informieren. Der Kunde muss sich an die Öffnungszeiten der gebuchten Unterkunft 
halten. Der Kunde muss die Zimmer am Abreisetag spätestens bis 12:00 Uhr räumen. 
4-2 Reservierungen für Einzel- und Gruppenführungen (Ticketverkauf): 4-2-1 Füh-
rungen für Einzelpersonen: Das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole bietet einen On-
line-Reservierungsservice für Eintrittskarten zu touristischen und Freizeit-Leistungen an. Die 
auf der Website bestellbaren Tickets unterliegen in der Regel einem bestimmten Gültig-
keitszeitraum oder können, wie auf der Website angegeben, für ein bestimmtes Datum 
gekauft werden. Mit der endgültigen Bestätigung seiner Bestellung auf der Website erkennt 
der Kunde an, dass er das Datum oder den Gültigkeitszeitraum, der für seine Bestellung 
gilt, vollständig zur Kenntnis genommen hat. Ein Ticket, das am vorgesehenen Datum oder 
während des angegebenen Gültigkeitszeitraums nicht genutzt wird, ist nicht erstattungs-
fähig. Sobald der Vertrag online endgültig abgeschlossen ist, versendet das Fremdenver-
kehrsamt Dijon Métropole eine Buchungsbestätigung per E-Mail. Diese Buchungsbestä-
tigung gilt als Gutschein. Die bestellten Tickets werden nicht per Post versendet (außer in 
bestimmten Fällen bei einigen Anbietern). Die Bestellung kann ebenfalls vom Kunden im 
Hauptbüro des Fremdenverkehrsamts unter der Adresse 11 rue des forges 21000 DIJON 
gemäß den auf der Website aufgeführten Modalitäten und gegen Vorlage der Bestäti-
gungs-E-Mail der Bestellung vorgenommen und abgeholt werden. Das Fremdenverkehr-
samt von Dijon Métropole lehnt jegliche Haftung für eine eventuelle Verzögerung oder 
Unmöglichkeit der Lieferung ab, die auf eine falsche oder unvollständige Lieferadresse, 
Streiks oder andere Funktionsstörungen der nationalen oder internationalen Postdienste, 
Störungen oder klimatische Zwischenfälle zurückzuführen ist, und wird eine Rückerstattung 
der Bestellung verweigern. Bei Erhalt seiner Bestellung, unabhängig von der gewählten 
Lieferart, obliegt es dem Kunden, sicherzustellen, dass die gelieferten Tickets seiner Bes-
tellung entsprechen. 4-2-2 Führungen für Gruppen: Das Fremdenverkehrsamt bietet die 
Buchung von Führungen für Gruppen an. Reservierungen können ausschließlich beim Ser-
vice „Empfang und Promotion“ des Fremdenverkehrsamts Dijon Métropole von Montag 
bis Freitag von 9:00 bis 12:00 Uhr und von 14:00 bis 17:00 Uhr vorgenommen werden (Tel.: 
+33 (0)3 80 44 11 41 / visites@otdijon.com) oder über das dafür vorgesehene Online-For-
mular. Reservierungsanfragen für Gruppen werden dem Kunden per E-Mail als Angebot 
zugesandt. Nach Erhalt des vom Kunden unterzeichneten Kostenvoranschlags sendet das 
Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole dem Kunden einen Bestellschein zu, der unbedingt 
bestätigt und unterschrieben per Post, Fax oder E-Mail zurückgesendet werden muss. Jede 
Änderung des bestätigten Bestellformulars ist ohne Rücksprache mit dem Fremdenver-
kehrsamt nicht möglich. Die Reservierung gilt als verbindlich und endgültig, sobald sie 
durch die Übermittlung einer Reservierungsnummer auf elektronischem Wege oder, falls 
nicht möglich, spätestens vor Beginn der bestellten Leistungen schriftlich bestätigt wurde. 
Artikel 5 – Kein Widerrufsrecht • Gemäß den Bestimmungen von Artikel L.121-20-4 
des Verbraucherschutzgesetzes wird der Kunde darüber informiert, dass ihm bei der 
Buchung oder Bestellung von Leistungen „im Bereich Unterkunft, Transport, Verpfle-
gung, Freizeit“ kein Widerrufsrecht zusteht, unabhängig davon, ob diese Leistungen zu-
sammen auf der Website als Pauschalreise oder einzeln gebucht oder bestellt werden, 
und zwar für einen bestimmten Termin oder Zeitraum. 
Artikel 6 – Bezahlung der Leistungen • Die Bezahlung der über das Internet ge-
buchten Leistungen erfolgt per Kreditkarte über ein sicheres Zahlungssystem (Paybox 
System). Bestellungen, die am Hauptempfang des Fremdenverkehrsamts Dijon Métro-
pole oder über dessen Incoming-Service getätigt werden, können jedoch mit anderen 
Zahlungsmitteln (Bargeld, Bankschecks, Urlaubsschecks) beglichen werden.
6-1 Für Unterkunftsreservierungen: Die Bezahlung Ihres Aufenthalts erfolgt direkt beim 
Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole, das die Buchung nach Zahlungseingang bestä-
tigt. Unter Validierung der Reservierung versteht man den Erhalt einer Reservierungs-
nummer durch den Kunden auf elektronischem Weg oder ersatzweise schriftlich auf 
Papier, spätestens jedoch vor Beginn der bestellten Leistungen. 100 % des gesamten 
Aufenthalts müssen vom Kunden bei der Buchung bezahlt werden. Die Zahlung er-
folgt ausschließlich per Kreditkarte auf der Website sowie in bar, per Bankscheck oder 
per Kreditkarte am Schalter des Fremdenverkehrsamts. Während des Bestellvorgangs 
erhebt das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole die Informationen zur Bankkarte des 
Nutzers (Kartennummer, Gültigkeitsdatum, Authentifizierungscode). Außerhalb des Bu-
chungsvorgangs erfolgt durch das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole keine Abbu-
chung von der Bankkarte des Nutzers.
Zusätzliche lokale Steuern, die zum Zeitpunkt der Buchung zu zahlen sind, können von 
den lokalen Behörden erhoben werden (Touristensteuer, Aufenthaltssteuer usw.). Sie 
gehen zu Lasten der Kunden. Die Kurtaxe ist nicht inbegriffen und wird zusätzlich zum 
Unterkunftspreis je nach Anzahl der Personen und Übernachtungen berechnet.
6-2 Für Reservierungen von Einzelbesichtigungen und touristischen Pauschalangeboten:
- 100 % des gesamten Aufenthalts müssen vom Kunden bei der Buchung bezahlt wer-

den. Die Zahlung erfolgt ausschließlich per Kreditkarte auf der Website sowie in bar, 
per Bankscheck oder per Kreditkarte am Schalter des Fremdenverkehrsamts.

6-3 Für Gruppenbesichtigungsbuchungen:
- Für Buchungen, die mehr als 15 Tage vor der Ankunft vorgenommen werden: Eine 

Anzahlung in Höhe von 30 % des Gesamtbetrags der Buchung ist erforderlich, um 
die Reservierung zu bestätigen. Der Restbetrag ist spätestens 15 Tage vor Beginn des 
Aufenthalts fällig. Andernfalls kann der Aufenthalt des Kunden storniert werden, und 
bereits gezahlte Beträge werden nicht erstattet.

- Für Buchungen weniger als 15 Tage vor der Anreise: 100 % des gesamten Aufenthalts 
müssen vom Kunden bei der Buchung bezahlt werden.

- Zahlungen über ausländische Banken (außerhalb des Euro-Raums) führen zu einem 
Pauschalzuschlag von 15 € inkl. MwSt. Überweisungen werden gegen Vorlage des 
Überweisungsträgers akzeptiert und müssen mit geteilten Gebühren ausgeführt wer-
den. Bei Zahlungsverzug wird eine Vertragsstrafe in Höhe des Dreifachen des am Re-
chnungsdatum geltenden gesetzlichen Zinssatzes fällig.

ALLGEMEINE UND BESONDERE VERKAUFS- UND RESERVIERUNGSBEDINGUNGEN 
FREMDENVERKEHRSAMT DIJON MÉTROPOLE



Artikel 7 - Preise / Tarife • Die Preise der Leistungen, die auf der Website des Fremden-
verkehrsamtes aufgeführt sind, verstehen sich inklusive aller Steuern in Euro für die dort 
angegebenen Leistungen und wie diese dort beschrieben sind. Das Fremdenverkehr-
samt behält sich das Recht vor, den Preis seiner Leistungen jederzeit zu ändern. Im Falle 
einer Änderung gilt der am Tag der Bestellung gültige Preis. Die Bezahlung der im Inter-
net bestellten Leistungen erfolgt per Kreditkarte. In diesem Fall kommuniziert der Kun-
de direkt mit dem sicheren Zahlungsserver der Bank des Fremdenverkehrsamts, der die 
Vertraulichkeit der bereitgestellten Informationen gewährleistet. Der sichere Zahlungs-
server überprüft die Gültigkeit der verwendeten Bankkarte, bevor er die Zahlungsfrei-
gabe erteilt, und bestätigt das Ergebnis automatisch. Die Rechnung für die bestellten 
Leistungen wird Ihnen elektronisch oder alternativ in Papierform zugesandt.
Article 8 - Conditions de réalisation des prestations / Déroulement des prestations • 
Für jede Leistung gilt die Bestätigungs-E-Mail der Reservierung als Rechnung und als 
Gutschein. Sie müssen ihn ausdrucken und aufbewahren, er wird bei Ihrer Ankunft am 
Aufenthaltsort oder bei der Erbringung der Leistung verlangt. Die Dauer jeder Leistung 
entspricht der auf der Website des Fremdenverkehrsamts Dijon Métropole angegebe-
nen. Angesichts ihrer festgelegten Natur kann sie in keinem Fall über das Ablaufda-
tum der Leistung hinaus verlängert werden. Für die ordnungsgemäße Durchführung 
bestimmter Leistungen muss der Kunde am angegebenen Tag zu den genannten 
Zeiten erscheinen oder direkt den Anbieter kontaktieren. Jede Reservierung ist verbin-
dlich und endgültig (eine Stornierung ist jedoch in bestimmten Fällen möglich, siehe 
nachstehende Bedingungen). 
8-1 Für die Leistungen der Unterbringung: Ungefähre Ankunftszeiten sind in den 
Gutscheinen angegeben. Nach jeder Reservierung wird dem Kunden dringend em-
pfohlen, den Gastgeber über seine Ankunftszeit zu informieren. Es wird außerdem da-
rauf hingewiesen, dass einige Gastgeber keinen Nachtempfang haben. Es liegt daher in 
der Verantwortung des Kunden, sich entsprechend zu organisieren. 
8.2 Für touristische Aktivitäten und Pauschalangebote: Die auf den Gutscheinen angege-
benen Zeiten sind einzuhalten, um einen reibungslosen Ablauf der Leistung zu gewähr-
leisten. Bei Verspätung oder Nichterscheinen am Treffpunkt erfolgt keine Rückerstattung. Es 
kann vorkommen, dass bestimmte von den Anbietern angebotene und im Beschreibungs-
text auf der Website des Fremdenverkehrsamts Dijon Métropole aufgeführte Aktivitäten 
gestrichen werden, insbesondere aus klimatischen Gründen, im Falle höherer Gewalt, bei 
Aufenthalten außerhalb der Tourismussaison oder wenn die für die Durchführung der Akti-
vität erforderliche Teilnehmerzahl nicht erreicht wird. Die Stornierung einer beliebigen Akti-
vität aufgrund höherer Gewalt oder aufgrund des Verhaltens eines Dritten am Vertrag kann 
unter keinen Umständen zu einer wie auch immer gearteten Entschädigung zugunsten des 
Nutzers durch das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole führen. Die Dauer jeder Leistung 
entspricht der auf dem Gutschein oder der Buchungsbestätigung angegebenen Dauer. 
Angesichts ihrer festgelegten Natur kann sie in keinem Fall über das Ablaufdatum der 
Leistung hinaus verlängert werden. Für die ordnungsgemäße Durchführung bestimmter 
Leistungen muss sich der Kunde am angegebenen Tag zu den genannten Uhrzeiten ein-
finden oder den Anbieter mindestens 72 Stunden vor der Ankunft in Dijon direkt kontaktie-
ren (außer in besonderen Fällen). Im Falle einer Verspätung verpflichtet sich der Kunde, die 
Rezeption telefonisch unter +33 (0) 892 700 558 oder für Gruppen unter +33 (0) 80 44 11 41 zu 
benachrichtigen. Im Falle einer Verspätung werden die Leistungen verkürzt, ohne dass dies 
eine Preisminderung oder Erstattung zugunsten des Kunden rechtfertigen könnte. Die Be-
sichtigungen hängen von den Öffnungstagen und -zeiten der verschiedenen Denkmäler, 
Museen und Einrichtungen ab und erfolgen vorbehaltlich der Verfügbarkeit der Räume. 
Im Falle einer unerwarteten Schließung kann das Fremdenverkehrsamt keinesfalls für die 
Nichtdurchführung einer Besichtigung haftbar gemacht werden, da diese unerwartete 
Schließung als ein unvorhersehbares Ereignis gilt. Außerdem können die Innenräume der 
Kirchen am Sonntagmorgen aufgrund der Gottesdienste keinesfalls besichtigt werden. 
Ebenso. Sollte aufgrund einer nicht geplanten religiösen Zeremonie eine Kirche nicht von 
innen besichtigt werden können, kann das Fremdenverkehrsamt keinesfalls für die Nicht-
durchführung dieser Innenbesichtigung verantwortlich gemacht werden, da dieser Ums-
tand als zufälliges Ereignis gilt. Besondere Bestimmungen für die Reservierung von Grup-
penführungen: Die Leistung eines zweiten Reiseführers ist für Gruppen mit mehr als 40 
Personen (25 Personen bei Führungen mit Verkostung) erforderlich. Jede Verspätung von 
mehr als 30 Minuten führt zur Stornierung der Führung, wobei die Rechnung für die Leis-
tung in voller Höhe fällig bleibt. Bezüglich der Führungen für Einzelpersonen befindet sich, 
sofern keine anderslautenden spezifischen Vereinbarungen mit dem Fremdenverkehrsamt 
getroffen wurden, der Treffpunkt am Empfang des Fremdenverkehrsamts – 11 & 11ter rue des 
Forges – 21000 Dijon, sofern keine besonderen Bestimmungen vorliegen. 
Artikel 9 – Nichtverfügbarkeiten / Höhere Gewalt • Die Anbieter behalten sich das 
Recht vor, jede Reservierung im Falle höherer Gewalt zu stornieren und das Datum zu 
ändern. Dies gilt insbesondere bei Streiks der Transportmittel, Demonstrationen, Ho-
telpersonal, Witterungsbedingungen (Unwetter, Stürme usw.), hydrologischen und geo-
grafischen Bedingungen sowie bei Schließungen von Einrichtungen. Falls der Anbieter 
verpflichtet ist, die Leistung zu stornieren, bevor der Kunde mit der Aktivität beginnen 
konnte, wird dem Kunden eine Verschiebung der Aktivität angeboten. Die Nichtverfüg-
barkeit einer direkt bei einem externen Anbieter des Fremdenverkehrsamts gebuchten 
Leistung begründet in keinem Fall einen Anspruch auf Entschädigung oder Ersatz 
seitens des Fremdenverkehrsamts zugunsten des Kunden.
Artikel 10 – Stornierungsbedingungen
Damit eine Stornierung durch den Kunden für eine beim Fremdenverkehrsamt getä-
tigte Reservierung berücksichtigt werden kann, muss sie schriftlich mitgeteilt werden:
Per E-Mail an die Adresse: info@otdijon.com.
Per Fax: +33 (0)3 80 30 90 02
10-1. Für Buchungen von Unterkünften (sofern bei der Buchung keine besonderen Bes-
timmungen angegeben sind):
Bei einer vollständigen oder teilweisen Stornierung bis zu 72 Stunden vor dem Ankunfts-
datum (maßgeblich ist 14:00 Uhr am geplanten Anreisetag) erstattet das Fremdenver-
kehrsamt Dijon Métropole den gesamten Aufenthaltspreis abzüglich eventuell anfallen-
der Verwaltungs- oder Reservierungsgebühren. Bei einer vollständigen oder teilweisen 
Stornierung weniger als 72 Stunden vor dem geplanten Ankunftsdatum sowie bei Nich-
terscheinen des Buchenden erfolgt keine Rückerstattung durch das Fremdenverkehr-
samt Dijon Métropole.
10-2. Für Buchungen von individuellen Pauschalreisen und Touren im Weinbaugebiet:
Im Falle einer vollständigen oder teilweisen Stornierung durch den Kunden wendet das 
Fremdenverkehrsamt automatisch eine dem folgenden Schema entsprechende Strafgebühr an:
- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung mindestens 72 Stunden vor Beginn der 

Leistung (maßgeblich ist 12:00 Uhr am geplanten Ankunftstag), fällt keine Strafgebühr an 
und das Fremdenverkehrsamt Dijon Métropole erstattet dem Kunden die für die stor-
nierten Leistungen gezahlten Beträge zurück, sofern im Beschreibungstext der Unterkunft 
und in der Buchungsbestätigung keine abweichenden Bedingungen festgelegt sind.

- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung weniger als 72 Stunden vor Beginn 
der Leistung, erfolgt im Falle einer Stornierung oder Nichtanreise des Kunden keine 
Rückerstattung.

- Wenn eine Last-Minute-Buchung vorgenommen wird (weniger als 72 Stunden vor dem 

Anreisedatum), erfolgt keine Rückerstattung.
- Wenn der Kunde seine Buchung nicht storniert oder nicht bei einem Leistungsträger 

erschienen ist, erfolgt im Falle einer Stornierung oder Nichtanreise des Kunden keine 
Rückerstattung (Rechnung No-Show = nicht erschienen).

10-3. Für individuelle Buchungen von touristischen Aktivitäten (Führungen, City Pass, 
Geschäft, Segway …):
Bei einer vollständigen oder teilweisen Stornierung durch den Kunden erfolgt keine 
Rückerstattung durch das Fremdenverkehrsamt. Diese Leistungen sind weder um-
tauschbar noch erstattungsfähig.  
Artikel 11 – Besondere Stornierungsbedingungen durch den Kunden Gruppen • 
Jede vollständige oder teilweise Stornierung muss schriftlich beim Service „Empfang und 
Promotion“ des Fremdenverkehrsamts angezeigt werden. Als Teilstornierung gilt die Stor-
nierung eines Teils der vom Kunden gebuchten Leistung sowie eine geringere Teilnehmer-
zahl als im Reservierungsvertrag oder im Kostenvoranschlag vorgesehen. Im Falle einer 
vollständigen oder teilweisen Stornierung durch den Kunden wird das Fremdenverkehr-
samt dem Kunden automatisch die folgenden Stornogebühren berechnen:
- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung mehr als 15 Tage vor Beginn der Leis-

tung, wird keine Strafe erhoben und das Fremdenverkehrsamt erstattet die erhaltene 
Anzahlung abzüglich der Bearbeitungs- oder Reservierungsgebühren zurück.

- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung zwischen dem 15. und dem 8. Tag 
vor Beginn der Leistung, wird ein Betrag in Höhe von 50 % des Preises einbehalten.

- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung zwischen dem 7. und dem 2. Tag vor 
Leistungsbeginn, wird ein Betrag in Höhe von 80 % des Preises einbehalten.

- Erfolgt die vollständige oder teilweise Stornierung weniger als 2 Tage vor Beginn der 
Leistung, wird der gesamte Preis einbehalten.

Im Falle einer vollständigen Stornierung wird die Vertragsstrafe auf den Gesamtpreis der 
bestellten Leistungen berechnet. Im Falle einer Teilstornierung wird die Strafe auf den 
Preis der stornierten Leistung(en) oder auf den Gesamtpreis der bestellten Leistungen be-
rechnet, anteilig zur Anzahl der abwesenden Teilnehmer im Verhältnis zur vorgesehenen 
Teilnehmerzahl. Sollte die vom Fremdenverkehrsamt erhaltene Zahlung nicht ausreichen, 
um die dem Kunden geschuldeten Strafgebühren zu verrechnen, wird das Fremdenver-
kehrsamt diese Strafgebühren dem Kunden in Rechnung stellen. Sollte die Teilnehmer-
zahl geringer sein als im Vertrag angegeben, wird der Preis der Leistung neu berechnet. 
Artikel 12 - Stornierung durch den Verkäufer • Wenn das Fremdenverkehrsamt die 
Leistung vor Beginn der Leistung storniert, muss es den Kunden schriftlich informieren. 
Der Kunde wird, unbeschadet etwaiger Schadensersatzansprüche, unverzüglich und 
ohne Abzüge die bereits gezahlten Beträge zurückerstattet bekommen. Diese Bestim-
mungen gelten nicht, wenn eine gütliche Einigung erzielt wird, bei der der Kunde eine 
vom Fremdenverkehrsamt vorgeschlagene Ersatzleistung annimmt. 
Artikel 13 - Änderung eines wesentlichen Vertragselements durch das Fremden-
verkehrsamt • Wenn das Fremdenverkehrsamt vor dem vorgesehenen Beginn der 
Leistung gezwungen ist, eine Änderung an einem der wesentlichen Vertragselemente 
vorzunehmen, kann der Kunde, unbeschadet etwaiger Schadensersatzansprüche und 
nachdem er vom Fremdenverkehrsamt auf beliebige Weise darüber informiert wurde: - 
entweder den Vertrag kündigen und ohne Strafgebühren die sofortige Rückerstattung 
der gezahlten Beträge erhalten - oder die vom Fremdenverkehrsamt vorgeschlagene 
Änderung oder den Austausch der Leistungen akzeptieren, wobei eine Vertragsän-
derung, in der die vorgenommenen Änderungen festgehalten werden, von beiden 
Parteien unterzeichnet wird. Ist die Ersatzleistung günstiger als die bestellte Leistung, 
wird dem Kunden der zu viel gezahlte Betrag vor Beginn der Leistung zurückerstattet. 
Artikel 14 - Verhinderung des Fremdenverkehrsamts bei der Erbringung während 
der Leistung • Die im Vertrag vorgesehenen Leistungen Wenn das Fremdenverkehrsamt 
im Verlauf der Leistung nicht in der Lage ist, einen wesentlichen Teil der im Vertrag vorgese-
henen Leistungen zu erbringen, der einen nicht unerheblichen Prozentsatz des vom Kun-
den gezahlten Preises ausmacht, wird das Fremdenverkehrsamt – unbeschadet etwaiger 
Schadensersatzansprüche des Kunden – ihm eine Leistung als Ersatz für die vorgesehene 
Leistung anbieten und gegebenenfalls jeden Mehrpreis übernehmen. Wenn die vom Kun-
den akzeptierte Leistung von minderer Qualität ist, erstattet das Fremdenverkehrsamt ihm 
die Preisdifferenz vor Ende der Leistung zurück. Kann das Fremdenverkehrsamt dem Kunden 
keine Ersatzleistung anbieten oder wird diese vom Kunden aus triftigen Gründen abgelehnt, 
so verpflichtet sich das Fremdenverkehrsamt, dem Kunden den Anteil der nicht erbrachten 
Leistungen im Verhältnis zum Gesamtpreis der Leistungen zu erstatten. Die genannte Rüc-
kerstattung muss vor dem Ende der Leistungen erfolgen. 
Artikel 15 - Streitigkeiten • Jede Reklamation in Bezug auf eine Leistung muss per 
Einschreiben mit Rückschein an das Fremdenverkehrsamt innerhalb von drei (3) Tagen 
nach dem Datum der Erbringung dieser Leistung an folgende Adresse gesendet werden: 11 
& 11ter rue des Forges – 21000 Dijon. Andernfalls wird keine Reklamation vom Fremdenver-
kehrsamt angenommen. Im Falle einer Reklamation werden die Parteien versuchen, eine 
gütliche Einigung über ihre Streitigkeit zu erzielen. Kommt keine gütliche Einigung zustande, 
wird der Rechtsstreit den zuständigen Gerichten der Stadt Dijon vorgelegt. 
Artikel 16 - Versicherungen - Garantien • Das Fremdenverkehrsamt hat eine Reiseve-
ranstalter-Haftpflichtversicherung bei GENERALI 75456 Paris Cedex 09 sowie eine unbe-
grenzte finanzielle Garantie bei der Association Professionnelle de Solidarité du Tourisme 
(APST), 15 avenue Carnot - 75017 Paris, abgeschlossen, um die Folgen der beruflichen 
Haftpflicht abzudecken, die das Fremdenverkehrsamt in seiner Eigenschaft als örtliche 
Tourismusorganisation, die zum Vertrieb touristischer Produkte berechtigt ist, tragen kann.
Artikel 17 - Personenbezogene Daten • Die Website www.destinationdijon.com wurde 
bei der CNIL unter der Nr. 1014874 vom 22. Juni 2004 angemeldet. Der Kunde verfügt 
über ein Recht auf Zugang, Änderung, Berichtigung und Löschung der ihn betreffen-
den Daten. Um dieses Recht auszuüben, genügt es, sich an das Fremdenverkehrsamt 
Dijon Métropole zu wenden, 11 & 11ter rue des Forges – 21000 Dijon – Fax: 03 80 30 90 
02 - E-Mail visites@ot-grand-dijon.com. Die vom Kunden bei der Bestellung mitge-
teilten Informationen werden nicht an Dritte weitergegeben, außer an die Anbieter der 
Leistungen, die er bestellt hat. Diese Informationen werden vom Fremdenverkehrsamt 
und seinen Lieferanten als vertraulich betrachtet. Sie werden ausschließlich von den 
internen Abteilungen des Fremdenverkehrsamts und dessen Lieferanten zur Bearbei-
tung der Bestellung des Kunden verwendet. Das Fremdenverkehrsamt verpflichtet sich, 
Ihre persönlichen und Bankdaten mit der Verschlüsselungssoftware Quick SSL (Software 
entwickelt und verwaltet von der Firma GeoTrust, www.geotrust.com) zu schützen. Quick 
SSL ist derzeit eine der besten verfügbaren Softwarelösungen für sichere Geschäftstran-
saktionen. Es verschlüsselt alle persönlichen Informationen des Kunden, einschließlich 
der Nummer, des Namens und der Adresse, die mit der Kreditkarte verbunden sind, um 
zu verhindern, dass diese beim Versand über das Internet gelesen werden. Fremden-
verkehrsamt Dijon Métropole Lokale Tourismusorganisation, autorisiert durch Präfektu-
rerlass vom 14. August 1997, Nummer AU-021-97-0002, und im Register der Reiseverans-
talter und -vermittler unter der Nummer IM021170005 eingetragen.  
Artikel 17 - Verantwortung des Kunden • LDer Kunde haftet für alle von ihm verur-
sachten Schäden. 
Der Kunde bestätigt, die vorliegenden Allgemeinen Verkaufsbedingungen gelesen zu 
haben und akzeptiert sie.
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